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U izradi StrateSkog plana razvoja Veleudilistal s pravom javnosti Baltazar Zapresi¢ iz Zapresi¢a za
razdoblje od 2021. do 2026. godine sudjelovala je stru¢na radna skupina imenovana Odlukom v. d.
dekana doc. dr. sc. Ivana RuZiéa, prof. v. §. (urbroj: 189-01/2020. od 14. srpnja 2020. godine):

e dr. sc. Antal Balog, voditelj radne skupine
e Ivana Lackovi¢, univ. spec. oec., ¢lanica
e dr. sc. Dragutin Funda, ¢lan

e Suzana Herman, mag. oec, Clanica

e mr. sc. Dubravka Maras, ¢lanica

e dr. sc. Matej Gali¢, Clan.

Na javnoj e-raspravi o StrateSkom planu razvoja Veleucilista s pravom javnosti Baltazar Zapresic iz
Zapresica za razdoblje od 2021. do 2026. godine, koja je odrzana izmedu 1. i 10. studenoga 2020.
godine, sudjelovali su svi zaposlenici Veleucilista. Na temelju odrzane e-rasprave radna skupina
doradila je pocetni prijedlog Strategije te ga je uputila na raspravnu sjednicu Upravnog vijeca.

StrateSki plan razvoja Veleucilista s pravom javnosti Baltazar Zapre$i¢ iz ZapreSic¢a za razdoblje od
2021. do 2026. godine usvojen je na 154. sjednici Upravnog vije¢a Veleuéilista s pravom javnosti
Baltazar Zapresi¢ iz ZapreSica, odrzanoj 23. 11. 2020. godine (urbroj: 328-05/2-2020, od 23. studenoga
2020. godine).

Strategija i strateski ciljevi razvoja Veleucilista s pravom javnosti Baltazar Zapresi¢ za razdoblje od
2021. do 2026. godine harmonizirani su sa sljede¢im dokumentima:

(1) Strategijom obrazovanja, znanosti i tehnologije Republike Hrvatske?

(2) Standardima i smjernicama za osiguranje kvalitete na Europskom prostoru visokog
obrazovanja (ESG)?

(3) Standardima za vrednovanje kvalitete veleuciliSta i visokih $kola u postupku reakreditacije
visokih uciliSta, Agencija za znanost i visoko obrazovanje, Zagreb*

(4) Hrvatskim kvalifikacijskim okvirom®

(5) Izvjeséem Strucnog povjerenstva o reakreditaciji Veleucilista Baltazar Zapresi¢ iz sijenja
2020. godine

(6) Misljenjem Akreditacijskog savjeta u postupku reakreditacije Veleucilista s pravom
javnosti Baltazar Zapresi¢ od 30. travnja 2020. godine.

1 U ovom dokumentu sva radna mjesta, duznosti i funkcije napisane u muskom rodu jednako se odnose na oba spola, te
oznacavanje u muskom rodu ne predstavljaju rodnu ni spolnu diskriminaciju.

2 Standardi i smjernice za osiguranje kvalitete na Europskom prostoru visokog obrazovanja (ESG). Narodne novine 124/2014.
Dostupno na <http://www.propisi.hr/print.php?id= 13299>, pristupljeno 17. 7. 2020.

3 Standardi i smjernice za osiguravanje kvalitete na Europskom prostoru visokog obrazovanja (ESG). Dostupno na
<https://enqga.eu/indirme/esg/ESG%20in%20Croatian_by%20ASHE.pdf>, pristupljeno 17. 7. 2020.

4 Standardi za vrednovanje kvalitete veleucilista i visokih $kola u postupku reakreditacije visokih ugilista. Dostupno na
<https://www.azvo.hr/images/stories/novosti/Standardi_za_veleu%C4%8Dili%C5%Alta_i_visoke  _%C5%Alkole.pdf>,
pristupljeno 17. 7. 2020.

5 Hrvatski kvalifikacijski okvir. Dostupno na <http://www.kvalifikacije.hr/hr/node/4>, pristupljeno 17. 7. 2020.
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1. Osnovni podaci o VeleudiliStu i njegovoj organizaciji

Veleuciliste s pravom javnosti Baltazar Zapresic iz Zapresica kao visokoskolska ustanova s pravom
javnosti zapocelo je s nastavnim radom akademske godine 2001./2002. pod nazivom Visoka $kola za
poslovanje i upravljanje, s pravom javnosti ,,Baltazar Adam Krceli¢* Zapresi¢. Pod sadasnjim
imenom Veleuciliste je upisano u Sudski registar Ministarstva pravosuda Republike Hrvatske 11. 4.
2014. godine.

Osnivac je Veleucilista Grad Zapresi¢, Trg zrtava fasizma 1. Sjediste je, odnosno adresa Veleudilista
u Zapresicu, Ulica Vladimira Novaka broj 23. Mati¢ni je broj Veleu¢ilista 080394131, a OIB
70921936463.

Prema Statutu Veleucilita s pravom javnosti Baltazar Zapresi¢ tijela Veleucilista jesu: Upravno
vije¢e, dekan, Stru¢no vijece, Uprava i druga struéna i savjetodavna tijela ¢ije se osnivanje, sastav i
nadleznost ureduju Statutom i/ili drugim opéim aktima Veleucilista.

Veleudilistem upravlja Upravno vijece Veleudilista, koje skrbi o zakonitosti rada, osigurava njegove
djelatnosti, nadzire provedbu odluka Stru¢nog vije¢a Veleucilista, racionalnu uporabu materijalnih,
kadrovskih i ostalih resursa te obavlja sve druge poslove iz svoje nadleznosti u skladu s propisima
Republike Hrvatske i op¢im aktima Veleucilista.

Veleudilistem ravna dekan kao njegov ¢elnik, predstavlja ga i rukovodi njegovim radom i
poslovanjem.

O stru¢nim, znanstvenim i nastavnim pitanjima odlucuje Struc¢no vijece Veleucilista.

Uprava Veleucilista pomoc¢no je i izvr$no tijelo dekana koje sudjeluje u pripremi, donosenju i
provedbi poslovnih i menadzerskih odluka.

Registrirane djelatnosti Veleugilista jesu sljedece:

e ustrojstvo i izvedba preddiplomskih stru¢nih studija u skladu sa zakonom, Statutom i
odgovaraju¢im dopusnicama

e ustrojstvo i izvedba specijalisti¢kih diplomskih stru¢nih studija u skladu sa zakonom,
Statutom i odgovaraju¢im dopusnicama

e ustrojstvo i izvedba razli¢itih oblika stru¢nog usavrsavanja iz podrucja drustvenih znanosti u
sustavu cjelozivotnog obrazovanja

e obavljanje visokostrucnog i znanstvenog istrazivackog rada

e organiziranje stru¢nih i znanstvenih konferencija, simpozija, okruglih stolova, seminara i
ostalih skupova

e izdavanje i suizdavanje knjiga i Casopisa

e prodaja knjiga, ¢asopisa, skripta i tiskanica za potrebe studenata.

Veleuciliste izvodi sljedece studijske programe:

e Preddiplomski stru¢ni studij Poslovanje i upravljanje, u znanstvenom podrucju drustvenih
znanosti, znanstvenom polju ekonomije, s usmjerenjima Poslovna ekonomija i financije,
Menadzment u kulturi i MenadZzment uredskog poslovanja

e Preddiplomski stru¢ni studij Informacijske tehnologije, u znanstvenom podruc¢ju drustvenih
znanosti, znanstvenom polju informacijskih i komunikacijskih znanosti

e Specijalisticki diplomski strucni studij Financijski menadzment, u znanstvenom podrucju
drustvenih znanosti, znanstvenom polju ekonomije



e Specijalistic¢ki diplomski stru¢ni studij Projektni menadzment, u interdisciplinarnom
podrucju znanosti, znanstvenom polju projektnog menadzmenta

e Specijalisticki diplomski stru¢ni studij Komunikacijski menadzment, u znanstvenom
podrudju drustvenih znanosti, znanstvenom polju informacijskih i komunikacijskih znanosti

e Specijalisticki diplomski stru¢ni studij Menadzment javnog sektora, u znanstvenom podrucju
drustvenih znanosti, znanstvenom polju ekonomije

e Specijalisticki diplomski stru¢ni studij Upravljanje inovacijama, u znanstvenom podrucju
drustvenih znanosti, znanstvenom polju ekonomije.

Veleuciliste je ustrojeno kao jedinstvena poslovna, nastavna, stru¢na i znanstveno-istrazivacka cjelina
usmjerena na postizanje temeljnih ciljeva.®

Unutarnja organizacija Veleucilista objedinjuje rad:

(1) Ureda dekana

(2) veleucilisnih odjela

(3) studija i studijskih usmjerenja

(4) katedri

(5) vanjskih organizacijskih jedinica i

(6) tajnistva Veleucilista.
Ured dekana objedinjuje rad dekana, prodekana za odgovarajuca podruéja rada, pomo¢nika dekana,
glavnog tajnika i voditelja Ureda dekana.

Na Veleucilistu su ustrojeni sljedeci odjeli:
(1) Odjel preddiplomskih stru¢nih studija
(2) Odjel specijalistickih diplomskih stru¢nih studija
(3) Odjel znanstveno-istrazivackog i struénog rada
(4) Odjel za cjelozivotno obrazovanje i u¢enje
(5) Odjel za kvalitetu, u€enje na daljinu i razvoj informacijskih tehnologija

(6) Odjel za mobilnost i medunarodnu suradnju.

Studiji su ustrojbene jedinice veleuciliSnih odjela koji obavljaju nastavne, strucne i istrazivacke
poslove:

(1) Preddiplomski struc¢ni studiji
1.1. Studij Poslovanje i upravljanje, s usmjerenjima:
1.1.1. Usmjerenje Poslovna ekonomija i financije
1.1.2. Usmjerenje Menadzment u kulturi
1.1.3. Usmjerenje Menadzment uredskog poslovanja
1.2. Studij informacijskih tehnologija
(2) Specijalisticki diplomski strucni studij
2.1. Studij Komunikacijski menadzment
2.2. Studij Menadzment javnog sektora
2.3. Studij Financijski menadzment
2.4. Studij Projektni menadzment

6 Priredeno prema ¢lancima 20., 27., 37., 44. i 59. Statuta VeleudiliSta s pravom javnosti Baltazar Zapresi¢, urudzbeni broj
0009-05/2-1-2014., od 28. 1. 2014. godine, zatim ¢lancima od 5. do 16. Pravilnika o unutarnjem ustrojstvu Veleudilista
Baltazar, urudzbeni broj 201-05/8-2018., od 13. 11. 2018. godine, te ¢lancima 1., 2., 3., 4., 5. i 6. Pravilnika o izmjenama i
dopunama Pravilnika o unutarnjem ustrojstvu Veleucilista Baltazar Zapresi¢ od 30. 9. 2020. godine.
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2.5. Studij Upravljanje inovacijama.

Katedre, kao nastavne jedinice Veleucilista, okupljaju sve nastavnike i suradnike koji sudjeluju u
nastavnom procesu nastavnih kolegija pojedine katedre:

(1) Katedra za financije i racunovodstvo
(2) Katedra za ekonomiju i kvantitativne analize
(3) Katedra za marketing i komunikacije
(4) Katedra za menadzment i poduzetni§tvo
(5) Katedra za pravo i opce predmete
(6) Katedra za sociologiju i srodne discipline.
Vanjske organizacijske jedinice Veleudilista jesu:
(1) Dislocirani studij u Zagrebu
(2) Dislocirani studij u Biogradu na Moru
(3) Dislocirani studij u Osijeku i
(4) online studiranje.
Tajnistvo Veleucilista jest zajednic¢ka ustrojbena jedinica koja objedinjuje sluzbe i djelatnike koji
obavljaju pravne, upravno-pravne, kadrovske, financijsko-ra¢unovodstvene, informaticke,
nakladni¢ke, administrativno-tehnic¢ke, opce i druge poslove od zajednickog interesa. Organizacijski
ustroj TajniStva Veleucilista jest sljedeci:
(1) Sluzba op¢ih i pravnih poslova, s odsjecima:
1.1. Odsjek za pravne i kadrovske poslove
1.2. Odsjek za poslove nabave
1.3. Odsjek za poslove digitalizacije, zastite na radu i odnose s javnoséu
1.4. Odsjek za projekte

1.5. Odsjek za odrzavanje

(2) Sluzba za urudzbene poslove, poslove studentske referade i arhivske poslove, s
odsjecima:

2.1. Odsjek za urudzbene poslove i organizaciju nastave
2.2. Odsjek za poslove studentske referade
2.3. Odsjek za poslove arhive

(3) Sluzba za financijsko-racunovodstvene poslove

(4) Sluzba za informaticko-racunalne i tehnicke poslove

(5) Knjiznica Veleucilista Baltazar.

U nastavku slijedi shema organizacijske strukture VeleuciliSta s pravom javnosti Baltazar Zapresic.



Shema organizacijske strukture VeleuciliSta s pravom javnosti Baltazar ZapreSi¢
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Nastavak:

TajniStvo*
Sluzba op¢ih i Shuzba za urudzbene Sluzba za Sluzba za KnjiZnica
pravnih poslova poslove, poslove financijsko- informaticko-
studentske referade i racunovodstvene raCunalne i
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Sjediste VeleuciliSta s pravom javnosti Baltazar ZapresSi¢ smjeSteno je u srediSnjoj Hrvatskoj, u
neposrednoj blizini Zagreba. Veleuciliste ima razgranatu mrezu dislociranih studija, pocevsi od
Dalmacije, odnosno Biograda na Moru, do Slavonije, odnosno Osijeka, te Zagreba.

Osim §to ima razvijenu mrezu dislociranih studija, Veleuciliste Baltazar izvodi dva svoja studija i u
online obliku. Time je Veleuciliste Baltazar privlatno i dostupno potencijalnim studentima i
studenticama iz svih dijelova Republike Hrvatske kao i studentima iz susjednih zemalja.



2 . Vizija, misija i temeljne organizacijske vrijednosti

2.1. Izjava o viziji

Vizija Veleucilista Baltazar Zapresic¢ jest postati napredno visoko uciliste, prepoznatljivih obrazovnih
programa koji osnazuju studente za promjenjivo i nepredvidivo poslovno okruzenje.

2.2. Izjava 0 misiji

Misija VeleuciliSta Baltazar ZapresSic jest pruziti kvalitetno obrazovanje i podrsku studentima u razvoju
njihove karijere te kroz trzisno orijentirane studijske programe promicati nova znanja. U suradnji s
gospodarstvom, Veleuciliste omogucuje studentima aktivno ukljucivanje na trZiste rada te povezuje
studente i poslovnu zajednicu. VeleuciliSte potice razvoj kreativnih pojedinaca sposobnih za
upravljanje poslovnim procesima koji ¢e doprinositi odrzivom razvoju drustva u cjelini.

2.3. DruStvena odgovornost

Veleuciliste svojim poslovanjem ostvaruje pozitivan ucinak na svoje dionike, drustveno
okruzenje i okolis.

2.4. Temeljni ciljevi
e razvijati proaktivan pristup u primjeni teorijskih i empirijskih dostignu¢a za unapredenje
poslovnih procesa

e stvarati ozracje eti¢nosti, transparentnosti i odgovornosti rada u svrhu ostvarenja dugoro¢no
odrzivog poslovanja

e kontinuirano teziti prema izvrsnosti pruzanjem podrske za osobni i profesionalni rast i razvoj
svih zaposlenika i studenata Veleucilista

2.5. Oshovne organizacijske vrijednosti

Obrazovna i istrazivacka djelatnost Veleucilista zasnivat ¢e se na sljede¢im organizacijskim
vrijednostima:

e kvaliteta i teZnja prema izvrsnosti te usporedba s medunarodnim standardima kvalitete i
teznja prema medunarodnoj akreditaciji

e kreativnost studenata i nastavnika VeleuciliSta utemeljena na znanstvenim dostignué¢ima i
primijenjenim istrazivanjima te na promjenama i spoznajama suvremenog drustva, ali i
konkretne zajednice u kojoj djelujemo

e sloboda akademskog izrazavanja i kreativnog djelovanja u civilizacijskim i humanistickim
okvirima

e autonomija i neovisnost o bilo kakvom utjecaju politike, religije, ideologije i kapitala

e otvorenost za sve promjene u realizaciji programa i za druge ideje, konstruktivnu Kritiku i
alternativne koncepcije, kroz poticanje kreativnog i inovativnog potencijala ustanove i
okruzenja

e otvorenost za suradnju s drugim hrvatskim i inozemnim visokim uc¢ilistima na zajedni¢kim
projektima

e visoka akademska kvaliteta s jedne strane i povezanost s praksom s druge strane usmjerit
¢e ukupno djelovanje Veleucilista i obiljezavati stil upravljanja.
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3. Procjena okruzenja

Na koncipiranje i oblikovanje Strateskog plana razvoja Veleucilista Baltazar Zapresi¢ od 2021. do 2026.
godine utjecali su, medu ostalima, sljedec¢i ¢cimbenici:

(1) kontinuirana demografska kriza u kojoj, prema podacima Drzavnog zavoda za statistiku,
Republika Hrvatska gubi stanovni$tvo i prirodnim i mehani¢kim putem, a najznacajniji oblici
gubljenja stanovnistva jesu:

() depopulacija, odnosno postupno i stalno smanjivanje ukupnog broja stanovnika
unatrag nekoliko desetljeca

(b) starenje stanovniStva, odnosno smanjivanje udjela mladih dobnih skupina u
ukupnom stanovnistvu

(d) postojani procesi iseljavanja iz Republike Hrvatske, osobito radno sposobnog
stanovniStva mlade i srednje Zivotne dobi, a koji su u fertilnoj dobi

(c) demografsko praznjenje pojedinih zemljopisnih podrudja.

(2) novonastale okolnosti poslovanja nakon proglasenja epidemije COVID-a 19 uzrokovane
virusom SARS-CoV-2 od 11. ozujka 2020. godine

(3) zemljotresi na podruc¢ju Zagreba i Sirega zagrebackog podrucja tijekom ozujka i travnja
2020. godine

(4) ekonomske i drustvene posljedice prethodno navedenih ¢imbenika

(5) Izvjesce Struénog povjerenstva o reakreditaciji VeleuciliSta Baltazar Zapresi¢ iz sije¢nja
2020. godine

(6) sadrzaji pisma o¢ekivanja Ministarstva znanosti i obrazovanja od 28. srpnja 2020. godine.
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4. Politika kvalitete

Politika kvalitete VeleuciliSta s pravom javnosti Baltazar Zapresi¢ donijeta je 1. listopada 2020. godine.
Kao javni dokument dostupna je svim dionicima Veleucilista. Sadrzi trajno opredjeljenje i obvezu svih
zaposlenika u postivanju i unapredenju kvalitete svih djelatnosti Veleucilista.

Politika kvalitete temelji se na zakonima i propisima Republike Hrvatske, Bolonjskoj deklaraciji
visokog obrazovanja, Standardima i smjernicama za osiguravanje kvalitete u Europskom prostoru
visokog obrazovanja (ESG), kriterijima za vanjsko vrednovanje Agencije za znanost i obrazovanje,
primjerima dobre prakse te vaze¢im normativnim dokumentima Veleucilista.

Odgovornost za ustroj i funkcioniranje politike kvalitete u nadleznosti je dekana i Upravnog vijeca
Veleucilista.
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5. SWOT analiza

Veleuciliste Baltazar Zapresic provelo je istrazivanje metodom ankete te donijelo zakljucke o
snagama, slabostima, prilikama i prijetnjama. IstraZivanje se provodilo tijekom rujna 2020. godine, a
obuhvatilo je dionike nastavnog procesa — sve studente VeleuciliSta Baltazar, poslodavce s kojima
Veleuciliste ima sklopljene ugovore o suradnji i zaposlenike Veleucilista.

Na temelju rezultata ankete, kreirana je SWOT matrica.

Tablica 1: SWOT matrica

SNAGE

SLABOSTI

e niska Skolarina u odnosu na konkurenciju

e strucan kadar koji raspolaze teorijskim
znanjem i iskustvom iz prakse

e dostupnost i susretljivost nastavnika te
prilagodenost studentima u radnom
odnosu, poucavanje usmjereno na studenta

e tehnicka opremljenost Veleudilista,
koristenje novih tehnologija i online
nastava

e kvaliteta nastave postignuta primjenom
razli¢itih metoda poucavanja

e prepoznatljivost odnosno dugogodisnja
tradicija Veleudilista Baltazar

e poslovanje na vise lokacija (Zagreb,
Zapresic¢, Biograd na Moru, Osijek)

o studijski programi koji prate potrebe trzista
rada

e sposobnost samoorganiziranja i prilagodbe
kriznim okolnostima

e visok udio stalno zaposlenog nastavnog
kadra

e medunarodna suradnja i mobilnost kroz
Erasmus+ program

e moderno uredeni prostori, moderno
opremljena ¢itaonica i knjiznica

e rad u manjim grupama i tutorski sustav

e medunarodna akreditacija (IPMA REG)
studija Projektni menadzment te
provodenje IPMA medunarodne
certifikacije za studente

e uspjeh studenata i nastavnika na razli¢itim
domacim i medunarodnim projektima i
natjecanjima

e mogucnost struénog usavrSavanja kadrova
1 dogradnje akademske i stru¢ne karijere
nastavnika

e stru¢ni i visokoobrazovani nenastavni
djelatnici

slaba komunikacija izmedu pojedinih
organizacijskih razina

slaba vidljivost i losa promocija Veleucilista
U javnosti uz negativan brand identitet
naru$eni meduljudski odnosi te kontinuirane i
nagle promjene u svim segmentima
poslovanja uz ¢este promjene upravljackih
struktura

nedostatak suradnje s gospodarstvom
nedostatak etabliranih i medijski prepoznatih
stru¢njaka u nastavnom procesu

visoka opterecenost nastavnika u nastavnim
zaduzenjima te neravnomjerna optere¢enost
djelatnika (nenastavnog osoblja) po
pojedinim sluzbama i odjelima

kod odredenih studijskih programa
nedovoljno izrazena povezanost teorijskih i
primijenjenih znanja

nedovoljno definirana misija, vizija i ciljevi
Veleudilista

nedovoljno priznavanje i nagradivanje
izvrsnosti u radu zaposlenika

nedovoljno sankcioniranje nekvalitetnog rada
slaba inozemna mobilnost studenata
neujednacenost ispitnih kriterija medu
nastavnicima

nedovoljna edukacija nastavnog i
nenastavnog osoblja

nedovoljno razvijena stru¢na praksa na
pojedinim studijima

neprilagodenost informacijskog sustava
Infoeduka potrebama VBZ-a

nedovoljno diferencirana lepeza studijskih
programa, koji privlace uglavnom iste ciljane
skupine

deficit nastavnog osoblja iz odredenih
podrucja

nedostatak razvojne politike nastavnika
nedovoljan broj nastavnika u najvisim
akademskim zvanjima
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velika neiskoristenost infrastrukturnih
kapaciteta Veleucilista

nedostatak infrastrukturnih sadrzaja za
potrebe studenata (fotokopiraonica, restoran,
kiosk, pekara)

PRILIKE PRIJETNJE

e online nastava na svim studijskim e sve veca, marketinski agresivna konkurencija
programima e ekonomska i gospodarska situacija

e sve veca potreba za stru¢nim studijima u e nedovoljna prepoznatljivost kompetencija
odnosu na sveucilisne studenata kod poslodavaca

e strucno usavrSavanje zaposlenih kroz e smanjenje broja upisanih zbog krize
cjelozivotno obrazovanje, potreba za uzrokovane COVID-om 19
specijaliziranim te¢ajevima/seminarima e smanjena platezna mo¢ studenata

e suradnja s gospodarstvom e snizavanje kriterija znanja

e sve veca potreba za IT struénjacima e smanjenje potreba trzista rada za odredenim

e sve veca potreba za obrazovanjem odraslih strukama

e geostrateska pozicija i prisutnost u dvije e neravnopravan polozaj studenata privatnih

razlicite regije Hrvatske (na cetirima
lokacijama)
otvaranje prema inozemnim trzi§tima

medunarodna stru¢na i znanstvena o
suradnja i aktivnost Veleu¢ilista

izvodenje novih studijskih programa (u o
podrudju zdravstva, kriznog menadZmenta,
gastronomije) o

preustroj u sveuciliste

organiziranje stru¢nih tematskih
predavanja

bolja marketinska vidljivost te aktiviranje
web-urednistva

poboljsanje i razvoj novih programa
cjelozivotnog ucenja.

visokoskolskih ustanova u odnosu na
studente sveuciliSta i neizvjestan polozaj
stru¢nih studija u HKO-u

smanjena sredstva poslodavaca koji
financiraju Skolarine studenata

jacanje konkurencije u podrucju online
nastave

smanjen interes za studiranjem u podruc¢ju
ekonomije.

Analizom SWOT matrice utvrdene su glavne determinante razvoja Veleucilista koje su definirane
unutarnjim i vanjskim okruzenjem.

Kao najznacajnije snage Veleucilista mogu se istaknuti orijentiranost na studente, odnosno
poucavanje usmjereno na studente, nastavni kadar s visokom zastupljenos$cu stru¢njaka iz realnog
sektora, informacijsko-komunikacijska infrastruktura Veleucilista, moderna tehnologija, online
nastava te suvremene metode poucavanja. Osim toga, Veleuciliste ostvaruje konkurentsku prednost
niskom $kolarinom te prisutnos¢u na ¢etirima lokacijama u Hrvatskoj.

Analizom su kao najznacajnije slabosti Veleucilista utvrdene stalne promjene rukovodstva i naruseni
meduljudski odnosi medu zaposlenicima, slaba suradnja s gospodarstvom i izostanak projektnih
aktivnosti Veleucilista. Osim navedenoga, kljucna je slabost Veleucilista nedostatak razvojne politike
u svim segmentima poslovanja i usmjerenost na kratkoro¢ne ciljeve umjesto definiranja i provodenja
dugorocnih i strateSki znacajnih ciljeva.

1z vanjskog okruzenja proizlaze znacajne prilike, kao §to su porast potraznje za online studijima,
otvaranje prema inozemnim trzi§tima, pokretanje novih studijskih programa u podrucju gastronomije,
zdravstva i inovacija.
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Uz prilike, iz vanjskog okruzenja dolaze i prijetnje, kao Sto su sve losija demografska slika Hrvatske
i smanjenje studentske populacije, globalne krize kao §to je aktualna pandemija, neizvjesnost polozaja
stru¢nih studija u Hrvatskom kvalifikacijskom okviru te jacanje konkurencije u podrucju stru¢nih

studija.

Identifikacijom najznacajnijih ¢cimbenika snaga, slabosti, prilika i prijetnji, Veleuciliste razvija
strategiju koriStenja snaga za iskoristavanje prilika i prevladavanje prijetnji te umanjivanje i
otklanjanje slabosti, pri ¢emu se definira TOWS matrica.’

Tablica 2: TOWS matrica

SNAGE

* poucavanje usmjereno na
studente

» stru¢njaci iz prakse

* suvremene metode
poucavanja

» online nastava

* niska $kolarina.

SLABOSTI

* ¢este promjene rukovodstva i
losi meduljudski odnosi

* slaba suradnja s
gospodarstvom

* nedostatak dugoro¢ne
razvojne politike.

PRILIKE

* porast potraznje za
online studiranjem

* porast potraznje iz
podrucja gastronomije,
zdravstva i kriznog

Strategija maxi-maxi

* razvoj online studija na
svim studijskim programima
* razvoj novih studijskih
programa uz isticanje
nastavnickih kompetencija

Strategija mini-maxi
» formiranjem stabilne uprave i
usmjerenos$éu na kontinuiran razvoj
Veleuciliste se moZe usredotociti na
razvoj novih studija i projekata
* definiranjem dugoro¢ne razvojne

* losa demografska slika
* globalne krize

* status stru¢nih studija u
HKO-u

* jacanje konkurencije.

» ostvariti konkurentsku
prednost nizim §kolarinama
i jaanjem online studija

* privlacenje studenata
poucavanjem usmjerenim
na studente i suvremenim
nastavnim metodama.

menad¥menta. u metodama poucavanja. politike VeleuciliSte moze povecati
kvalitetu poslovanja.
PRIJETNJE Strategija maxi-mini Strategija mini-mini

* usmjeravanje u razvoj kvalitete i
kontinuirana teznja K izvrsnosti
pridonijet ¢e ¢vrSéem pozicioniranju
na trzistu i ostvarivanju
konkurentske prednosti

» za jacCanje kvalitete potrebno je
definirati stabilnu i odrzivu Upravu
Veleucilista.

7 Weihrich, H. (1993), Daimler-Benz's move towards the next century with the TOWS Matrix, European Business Review,

(93), 1: 4-11.
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6. Op¢i strateski ciljevi razvoja VeleudiliSta u razdoblju od 2021. do 2026. godine

Polaziste opce razvojne orijentacije Veleucilista Baltazar Zapresi¢ nalazi se u viziji, misiji i temeljnim
organizacijskim vrijednostima. Nadalje, strategija i strateski ciljevi razvoja harmonizirani su sa
sljede¢im dokumentima: (1) Strategijom obrazovanja, znanosti i tehnologije, (2) Standardima i
smjernicama za osiguravanje kvalitete na Europskom prostoru visokog obrazovanja (ESG).

Tablica 3. Op¢i i specifi¢ni strateski ciljevi

S QISR Posebni strateski ciljevi

broj ciljevi
o 1.1. Kontinuirano vrednovati organizacijski ustroj
Upravljanj'e,. 1.2. Osigurati uspjesan sustav upravljanja i rukovodenja
1. rukovodenje i

1.3. Ustrojiti u¢inkovito poslovanje
1.4. Izgraditi institucijski identitet Veleucilista.

organizacija

2.1. Revidirati i poboljsati postojece dokumente i procedure pracenja i
razvijanja kvalitete svih podrucja rada Veleucilista

Sustav upravljanja | 2.2. Unaprijediti mehanizme pracenja sustava kvalitete

kvalitetom 2.3. Unapredivati kompetencije nositelja sustava upravljanja
kvalitetom

2.4. Razvijati organizacijsku kulturu kvalitete.

3.1. Utvrditi okvire i smjernice za sustavno pracenje kvalitete

studijskih programa

3.2. Kontinuirano vrednovati i pobolj$avati kvalitetu studijskih
programa

3. Studijski programi | 3 3. Unapredivati postojece studijske programe
3.4. Ustrojavati nove studijske programe

3.5. Razvijati suradnju s dionicima Veleuc¢ilista u valorizaciji,
planiranju, organizaciji i izvodenju studijskih programa.

4.1. Struéno usavrsavati nastavnike
4.2. Poboljsati kvalitetu nastavnih sadrzaja
4.3. Unaprijediti rad mentora i tutora

4 Nastavni procesi | 4.4. Unaprijediti sustav nagradivanja i pohvaljivanja najuspjesnijih
" | podrska studentima studenata

4.5. Osnaziti suradnju s diplomiranim studentima (Alumni klub
,,Baltazar)

4.6. Unaprijediti rad Karijernog centra.

5.1. Poboljsati materijalne uvjete potrebne za izvodenje nastave

Nastavnicki i — oprema i prostor

5. institucijski 5.2. Jacati ljudske resurse
kapaciteti 5.3. Kontinuirano nadogradivati knjizni¢ni fond i knjizni¢ne funkcije
5.4. Unaprijediti izdavacku djelatnost.
Struéna i 6.1. Organizirati izvodenje novih programa cjeloZivotnog
6. znanstvena obrazovanja i uéenja
djelatnost 6.2. Pokrenuti izdavanje znanstveno-stru¢nog e-¢asopisa
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6.3. Jacati potporu stru¢noj i znanstvenoj djelatnosti nastavnika i
studenata
6.4. Organizirati strucne i znanstvene skupove.
7.1. Informirati javnost o radu i postignué¢ima VeleuciliSta
. 7.2. Kontinuirano razvijati suradnju s dionicima iz gospodarstva i
Drustvena uloga Lo
7. eten lokalnom zajednicom
Veleucilista y . ) . )
7.3. Odrzavati javna dogadanja (tribine, okrugle stolove, javna
predavanja itd.).
8.1. Povecati dolaznu i odlaznu mobilnost studenata i nastavnika
Medur(ljar_od.na 8.2. Povecati aktivnosti u sklopu medunarodnih projekata
suradnja i
internacionalizacija 8.3. Ustrojiti nastavu na engleskom jeziku
Veleudilista 8.4. Sklapati, odrzavati i unapredivati strateska partnerstva s
obrazovnim ustanovama u inozemstvu.
Dugoroéno odrzivo | 9-1- Ocuvati likvidnost poslovanja Veleu¢iliSta
9 i financijski 9.2. Poslovati na dugoro¢no odrziv nacin.
" | stabilno poslovanje
Veleucilista

Uprava Veleucilista razmatrat ¢e i prihvacati godiSnja izvjeSc¢a o operativnoj provedbi ciljeva, zadaca
i provedbenih aktivnosti koje su navedene u Strategiji Veleucilista.

6.1. Strateski cilj — upravljanje, rukovodenje, organizacija poslovanja

U cilju odrzivog poslovanja potrebno je kontinuirano poboljSavati funkcije upravljanja, rukovodenja
te organizacije poslovanja Veleudilista. Njihov razvoj, primjeren uvjetima uzeg i Sireg okruzenja te
aktualnim drustvenim i ekonomskim izazovima, osigurava ostvarivanje ostalih strateskih ciljeva
Veleucilista.
Posebni ciljevi koji se odnose na razvoj upravljanja, rukovodenja i organizacije poslovanja
Veleudilista jesu sljedeci:

Poseban cilj 1.1. Kontinuirano vrednovati organizacijski ustroj

Poseban cilj 1.2. Osigurati uspjesan sustav upravljanja i rukovodenja

Poseban cilj 1.3. Ustrojiti u¢inkovito poslovanje Veleucilista

Poseban cilj 1.4. Izgraditi organizacijski identitet Veleucilista

Poseban cilj 1.1. Kontinuirano vrednovati organizacijski ustroj

Kljuéni pokazatelj 1 Godisnja inventura i vrednovanje ucinkovitosti postojecih op¢ih akata
Ocekivani ishod Kvalitetno polaziste za unapredenje kvalitete opéih akata

Nositelji Upravno vijece, dekan, Stru¢no vijece, glavni tajnik, predstojnici odjela
Pokazatelj ucinka Broj internih vrednovanja u¢inkovitosti op¢ih akata

Mehanizam pracenja Zakljucci i zapisnici odrzanih sjednica nadleznih tijela
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Kljuéni pokazatelj 2

Izrada godi$njih izvjesca Veleucilista te izvjesca ustrojbenih jedinica
Veleucilista

Ocekivani ishod

Ucinkovita usporedba ostvarenih s planiranim rezultatima rada

Nositelji

Dekan, Stru¢no vijece, predstojnici odjela, voditelji studija,
rukovoditelji strucnih sluzbi i drugi

Pokazatelj ucinka

Utvrdene razlike izmedu planiranih i realiziranih operativnih ciljeva

Mehanizam praéenja

Pojedinacna izvjesc¢a ustrojbenih jedinica Veleucilista prema zadanom
formatu

Kljuéni pokazatelj 3

Evaluacija postojecih procedura i postupaka poslovanja

Oc¢ekivani ishod

Kvalitetno polaziste za unapredenje kvalitete postojecih procedura i
postupaka poslovanja

Nositelji

Dekan, Struéno vijece, glavni tajnik, predstojnici odjela

Pokazatelj u¢inka

Broj unaprijedenih procedura

Mehanizam pracenja

Zakljucci 1 zapisnici odrzanih sjednica nadleznih tijela

Poseban cilj 1.2. Osigurati uspjeSan sustav upravljanja i rukovodenja

Kljuéni pokazatelj 1

Godisnji planovi ustrojbenih jedinica Veleucilista

Ocekivani ishod

Ucinkovitije planiranje i uskladivanje operativne izvedbe strateskih
ciljeva Veleucilista

Nositelji

Upravno vijece, dekan, Stru¢no vijeée, predstojnici odjela, voditelji
stru¢nih sluzbi, voditelji studija, pro¢elnici katedri

Pokazatelj ucinka

Pojedinacni planovi priredeni prema zadanom formatu

Mehanizam praéenja

Priredeni godisnji planovi ustrojbenih jedinica i godisnji plan
Veleudilista

Kljuéni pokazatelj 2

Interna i eksterna uskladivanja opéih normativnih akata te izrada novih
op¢ih normativnih akata®

Ocekivani ishod

Unaprijedena medusobna uskladenost op¢ih normativnih akata
Veleucilista te njihova uskladenost sa zakonima i drugim propisima RH

Nositelji

Dekan, glavni tajnik, predstojnici odjela

Pokazatelj ucinka

Izradeni op¢i normativni akti: izmijenjeni, dopunjeni ili novi

Mehanizam pracenja

Zapisnici sjednica nadleznih tijela, odluke, zakljucci itd.

8 Pravilnik o uredskom poslovanju. Plan klasifikacijskih i brojéanih oznaka stvaratelja i primatelja akata za 2021. godinu.

Pravilnik o testiranju na droge, alkohol i druga sredstva ovisnosti na radnom mjestu. Jedinstveni obrazac PowerPoint
prezentacije. Obrazac evidencije o pohadanju nastave. Politika kvalitete. Priruénik za osiguravanje i unapredenje kvalitete rada
VBZ-a. Pravilnik o sigurnosnoj politici informacijskih sustava. (Preporuka: na mreznu stranicu postaviti Uputu za
znanstvenike prilikom odlaska u inozemstvo MZ0O-a). Poslovnik o radu Stru¢nog vijeca. Procedura evidentiranja i arhiviranja

ugovora. Procedura za sluzbena putovanja. Procedura blagajni¢kog poslovanja, itd.
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Kljuéni pokazatelj 3

Uskladivanje i poboljsavanje sustava upravljanja i rukovodenja
Veleucilista

Ocekivani ishod

Ucinkovitije i uspjesnije upravljanje i rukovodenje radom Veleucilista

Nositelji

Upravno vijece, dekan, Stru¢no vijeée, predstojnici odjela, voditelji
studija, procelnici katedri, voditelji struénih sluzbi

Pokazatelj ucinka

Usvojene odluke, upute i procedure

Mehanizam pracenja

Zapisnici sjednica nadleznih tijela, odluke, zakljucci itd.

Poseban cilj 1.3. Ustrojiti ué¢inkovito poslovanje Veleudilista

Klju¢ni pokazatelj 1

Evaluacija postojeceg rada strucnih sluzbi Veleucilista

Ocekivani ishod

Kvalitetno polaziste za odredivanje mjera unapredenja kvalitete rada
stru¢nih sluzbi Veleucilista

Nositelji

Dekan, Stru¢no vijece, glavni tajnik, predstojnici odjela, voditelji
stru¢nih sluzbi

Pokazatelj ucinka

Interno vrednovanje u¢inkovitosti rada stru¢nih sluzbi Veleucilista

Mehanizam praéenja

Zapisnici i zakljucci odrzanih sjednica

Kljuéni pokazatelj 2

Povecanje ucinkovitosti rada strucni sluzbi

Ocekivani ishod

Unaprijedena ucinkovitost rada stru¢nih sluzbi

Nositelji

Dekan, prodekan, glavni tajnik i voditelji stru¢nih sluzbi

Pokazatelj ucinka

Usvojene odluke, mjere i procedure o radu stru¢nih sluzbi

Mehanizam praéenja

Zapisnici i zaklju¢ci odrzanih sjednica o donesenim mjerama, anketa
studenata i nastavnika o zadovoljstvu radom stru¢ni sluzbi

Kljuéni pokazatelj 3

Strucno osposobljavanje zaposlenika u stru¢nom radu

Ocekivani ishod

Unaprijedene kompetencije zaposlenika

Nositelji

Dekan, prodekan, glavni tajnik

Pokazatelj ucinka

Program edukacije zaposlenika, prezentacijski slajdovi, izvje$¢e o
evaluaciji odrzanih edukacija zaposlenika stru¢nih sluzbi

Mehanizam pracenja

Godisnje izvjesée Veleucilista, pozivi na edukacije i popis sudionika
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Poseban cilj 1.4. I1zgraditi institucijski identitet Veleudilista

Kljuéni pokazatelj 1

Utvrdivanje i obiljeZzavanje Dana Veleucilista

Ocekivani ishod

Doprinos izgradnji organizacijske kulture Veleucilista

Nositelji

Upravno vijece, dekan, glavni tajnik

Pokazatelj ucinka

Zajednicka svecana sjednica Upravnog i Stru¢nog vije¢a na Dan
Veleucilista, uz prisustvo predstavnika osnivaca Veleucilista,
nastavnika, predstavnika studenata, klju¢nih dionika te ostalih pozvanih
uglednika

Mehanizam praéenja

Godisnje izvjesce Veleucilista, pozivnica s programom zajednicke
svecane sjednice

Kljuéni pokazatelj 2

Godisnja dodjela nagrada i priznanja zaposlenicima, studentima i
vanjskim suradnicima VeleuciliSta na Dan Veleucilista

Ocekivani ishod

Doprinos izgradnji organizacijske kulture Veleucilista

Nositelji

Upravno vijece, dekan, glavni tajnik

Pokazatelj ucinka

Dodijeljene nagrade i priznanja najboljim studentima, zaposlenicima,
zasluznim dionicima te drugim uglednicima, dodjela stipendija i potpora
zaposlenicima za formalno i neformalno obrazovanje i stru¢no
usavr$avanje

Mehanizam praéenja

Godisnje izvjesce Veleucilista, pozivnica s programom zajednicke
svecane sjednice, liste laureata i liste primatelja stipendije za
cjelozivotno obrazovanje (doktorski studiji i sl.)

6.2. Strateski cilj — sustav upravljanja kvalitetom

Posebni ciljevi koji se odnose na razvoj upravljanja kvalitetom Veleudilista jesu sljedeci:

Poseban cilj 2.1. Revidirati i poboljsati postoje¢e dokumente i procedure potrebne za

pracenje i razvijanje kvalitete svih podrucja rada Veleucilista

Poseban cilj 2.2. Unaprijediti mehanizme pracenja sustava kvalitete

Poseban cilj 2.3. Unapredivati kompetencije nositelja sustava upravljanja kvalitetom
Poseban cilj 2.4. Razvijati organizaciju kulture kvalitete.

Poseban cilj 2.1. Revidirati i poboljSati postoje¢e dokumente i procedure pracenja i razvijanja
kvalitete svih podrucja rada Veleucilista

Kljuéni pokazatelj 1

Revidiranje postoje¢ih dokumenata i procedura pracenja i razvijanja
kvalitete svih podrucja rada Veleucilista

Ocekivani ishod

Revidiranje dokumenata i procedura pracenja i razvijanja kvalitete
Veleucilista kao polazne osnove za poboljsanje sustava kvalitete

Nositelji

Dekan, predstojnik Odjela za kvalitetu

Pokazatelj ucinka

Broj revidiranih dokumenata i procedura

Mehanizam pracenja

Godisnje izvjes¢e Odjela za kvalitetu
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Kljuéni pokazatelj 2

Poboljsanje postoje¢ih dokumenata i procedura pracenja i razvijanja
kvalitete svih podru¢ja rada Veleudilista

Ocekivani ishod

Unapredenje sustava kvalitete Veleucilista

Nositelji

Dekan, predstojnik Odjela za kvalitetu, glavni tajnik, procelnici Odjela i
voditelji studija

Pokazatelj ucinka

Broj poboljsanih i unaprijedenih dokumenata i procedura

Mehanizam pracenja

Godisnje izvjes¢e Odjela za kvalitetu

Poseban cilj 2.2. Unaprijediti mehanizme praéenja sustava kvalitete

Kljuéni pokazatelj 1

Usvajanje Poslovnika sustava upravljanja Veleugilista

Ocekivani ishod

Publikacija koja obuhvaca sve relevantne informacije potrebne za
osiguranje kvalitete VeleuciliSta

Nositelji

Odjel za kvalitetu Veleucilista

Pokazatelj ucinka

Poslovnik sustava upravljanja Veleucilista

Mehanizam praéenja

Godisnje izvjesée Veleucilista, zapisnici sastanaka radnih skupina

Klju¢ni pokazatelj 2

Pracenje primjene mehanizama unapredivanja kvalitete VeleuciliSta
definiranih u Poslovniku sustava upravljanja Veleudilista, normativnim
aktima i procedurama

Ocekivani ishod

Unaprijedena kvaliteta rada svih ustrojbenih jedinica i podrucja
djelovanja Veleucilista

Nositelji

Dekan, glavni tajnik, predstojnici odjela, voditelji studija, pro¢elnici
katedri

Pokazatelj ucinka

Postotak unaprijedenih podrudja, zakljuéci Povjerenstva za kvalitetu

Mehanizam pracenja

Godisnje izvjesée Veleudilista, godisnje izvjesée Odjela za kvalitetu

Poseban cilj 2.3. Unapredivati kompetencije nositelja sustava upravljanja kvalitetom

Kljuéni pokazatelj

Struéno osposobljavanje nositelja sustava upravljanja kvalitetom

Ocekivani ishod

Unaprijedene kompetencije nositelja sustava upravljanja kvalitetom

Nositelji

Dekan, predstojnici veleudili$nih odjela, voditelji studija, procelnici
katedri, voditelji stru¢nih sluzbi

Pokazatelj ucinka

Programi edukacije nositelja sustava upravljanja kvalitetom,
prezentacijski slajdovi, izvje$¢e o evaluaciji odrZanih edukacija nositelja
sustava upravljanja kvalitetom

Mehanizam pracenja

Pozivi na edukaciju i popis sudionika edukacija
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Poseban cilj 2.4. Razvijati organizacijsku kulturu kvalitete

Kljuéni pokazatelj

Podizanje razine svijesti o vaznosti razvijanja kvalitete Veleucilista

Ocekivani ishod

Razumijevanje medusobne povezanosti kvalitete rada Veleucilista,
institucijskog identiteta i organizacijske kulture

Nositelji

Dekan, glavni tajnik, predstojnici odjela, voditelji studija, procelnici
katedri, voditelji stru¢nih sluzbi

Pokazatelj ucinka

Broj odrzanih sastanaka ustrojbenih jedinica, rezultati istrazivanja o
percepciji kvalitete rada Veleucilista

Mehanizam pracenja

Godisnje izvjesca Odjela za kvalitetu

6.3. Strateski cilj — studijski programi

Posebni strateski ciljevi koji se odnose na strateski razvoj studijskih programa Veleucilista jesu

sljededi:

Poseban cilj 3.1.

Poseban cilj 3.2.

Poseban cilj 3.3.
Poseban cilj 3.4.
Poseban cilj 3.5.

Utvrditi okvire i smjernice za sustavno pracenje kvalitete studijskih
programa

Kontinuirano vrednovati i poboljsavati kvalitetu studijskih
programa

Unapredivati postojece studijske programe
Ustrojavati nove studijske programe

Razvijati suradnju s dionicima u valorizaciji, planiranju, organizaciji
1 izvodenju studijskih programa.

Poseban cilj 3.1. Utvrditi okvire i smjernice za sustavno pracenje kvalitete studijskih
programa

Kljuéni pokazatelj

Priprema normativnih i operativnih dokumenata potrebnih za sustavno
vrednovanje i reviziju postojec¢ih studijskih programa, njihov prestanak,
razvoj te uvodenje novih studijskih programa

Oc¢ekivani ishod

Ustrojen sustav prac¢enja kvalitete studijskih programa

Nositelji

Dekan, predstojnici odjela, voditelji studija, nastavnici

Pokazatelj ucinka

Usvojeni normativni dokumenti, priredeni operativni dokumenti
(odluke, procedure, upute i sl.)

Mehanizam pracenja

Godisnja izvjes¢a Veleucilista, zapisnici radnih skupina, odluke
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Poseban cilj 3.2. Kontinuirano vrednovati i poboljsavati kvalitetu studijskih programa

Kljuéni pokazatelj 1

Unutarnje vrednovanje i poboljSavanje kvalitete studijskih programa

Ocekivani ishod

Vrednovani studijski programi kao polaziste unaprjedenja kvalitete
studijskih programa te kvalitete njihova izvodenja

Nositelji

Dekan, odjel za kvalitetu, povjerenstva za vrednovanje studijskih
programa, predstojnici veleucili$nih odjela i voditelji studija

Pokazatelj ucinka

Preporuke za poboljsanje kvalitete studijskih programa

Mehanizam praéenja

Izvjesca povjerenstva za osiguranje kvalitete

Kljuéni pokazatelj 2

Kontinuirano pracenje kvalitete izvodenja studijskih programa

Ocekivani ishod

Uskladenost ocekivane sa Zeljenom kvalitetom izvodenja studijskih
programa

Nositelji

Dekan, odjel za kvalitetu, predstojnici odjela, voditelji studija

Pokazatelj ucinka

Broj usvojenih preporuka za poboljsanje kvalitete izvodenja studijskih
programa

Mehanizam praéenja

Izvjesc¢a predstojnika veleucilisnih odjela i voditelja studija

Poseban cilj 3.3. Unapredivati postojece studijske programe

Kljuéni pokazatelj 1

Uskladivanje ECTS bodova, studentskog optereéenja i ishoda ucenja s
razinom obrazovanja studijskih programa

Ocekivani ishod

Kontinuirano podizanje kvalitete studijskih programa

Nositelji

Dekan, odjel za kvalitetu, predstojnici odjela, voditelji studija

Pokazatelj ucinka

Broj unaprijedenih studijskih programa

Mehanizam praéenja

Godisnje izvjeSée Veleudilista, zapisnici sjednica Stru¢nog vijeca;
zapisnici i odluke radnih skupina

Kljuéni pokazatelj 2

Integriranje studentske prakse sa studijskim programima i izvodenjem
nastave

Ocekivani ishod

Kontinuirano podizanje kvalitete struéne prakse

Nositelji

Dekan, odjel za kvalitetu, predstojnici odjela, voditelji studija, voditelji
studentske prakse

Pokazatelj ucinka

Ugovori s poslodavcima, programi stru¢ne prakse, evaluacijski upitnici
poslodavaca, studenata i voditelja studentske prakse

Mehanizam pracenja

Godisnje izvjesc¢e Veleucilista, konsolidirana izvje$¢a voditelja
studentske prakse
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Poseban cilj 3.4. Ustrojavati nove studijske programe

Kljucéni pokazatelj 1

Priprema i izrada elaborata novih studijskih programa (s naglaskom na
online studijima)

Ocekivani ishod

Uvodenje novog studijskog programa u skladu s potrebama trzista rada

Nositelji

Dekan, predstojnici odjela, voditelji studija, imenovane radne skupine

Pokazatelj ucinka

Pripremljen studijski program

Mehanizam pracenja

Godisnje izvjeSée Veleucilista, zapisnici i odluke radne skupine

Klju¢ni pokazatelj 2

Poboljsavanje institucijske suradnje s vanjskim dionicima u planiranju,
ustrojavanju i izvodenju novih studijskih programa

Ocekivani ishod

Prosirena institucijska suradnja s vanjskim dionicima

Nositelji

Dekan, glavni tajnik, predstojnici odjela, voditelji studija

Pokazatelj ucinka

Broj potpisanih ugovora o suradnji

Mehanizam pracenja

Godisnje izvjeSce Veleudilista, godisnje izvjesce tajnistva

Poseban cilj 3.5. Razvijati suradnju s dionicima Veleucilista u valorizaciji, planiranju,
organizaciji i izvodenju studijskih programa

Kljuéni pokazatelj 1

Analiza i vrednovanje postojece suradnje s dionicima VeleuciliSta u
valorizaciji, planiranju, organizaciji i izvodenju studijskih programa

Ocekivani ishod

Kvalitetno polaziste za odredivanje mjera unapredenja postojece
suradnje s dionicima Veleucilista u valorizaciji, planiranju, organizaciji
i izvodenju studijskih programa

Nositelji

Dekan, glavni tajnik, predstojnici veleuéilisnih odjela, voditelji studija

Pokazatelj ucinka

Analiti¢ka izvjesc¢a, sjednice radnih grupa

Mehanizam praéenja

Godisnje izvjesée Veleucilista

Kljuéni pokazatelj 2

Poboljsanje institucijske suradnje s postojecim vanjskim dionicima
Veleucilista u valorizaciji, planiranju, organizaciji i izvodenju studijskih
programa

Ocekivani ishod

Unaprijedena institucijska suradnja s vanjskim dionicima Veleucilista

Nositelji

Dekan, glavni tajnik, predstojnici veleu¢ilisnih odjela, voditelji studija

Pokazatelj ucinka

Zapisnici sastanaka s vanjskim dionicima, komunikacijska
dokumentacija

Mehanizam pracenja

Godisnja izvjeSc¢a Veleucilista, ugovori s dionicima te aneksi ugovora
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Kljuéni pokazatelj 3

Uspostavljanje institucijske suradnje s novim vanjskim dionicima
Veleucilista u valorizaciji, planiranju, organizaciji i izvodenju studijskih
programa

Ocekivani ishod

Prosirena institucijska suradnja s vanjskim dionicima Veleucilista

Nositelji

Dekan, glavni tajnik, predstojnici veleucilisnih odjela, voditelji stru¢nih
studija

Pokazatelj ucinka

Broj novih sporazuma o suradnji s vanjskim dionicima

Mehanizam praéenja

Godisnja izvjesc¢a Veleucilista, ugovori s dionicima

6.4. Strateski cilj — nastavni proces i podrska studentima

Posebni strateski ciljevi koji se odnose na strateski razvoj nastavnih procesa i podrske studentima

Veleudilista jesu sljedeci:

Poseban cilj 4.1. Stru¢no usavrSavati nastavnike

Poseban cilj 4.2. Poboljsati kvalitetu nastavnih sadrzaja
Poseban cilj 4.3. Unaprijediti rad mentora i tutora

Poseban cilj 4.4. Unaprijediti sustav nagradivanja i pohvaljivanja najuspjesnijih

studenata

Poseban cilj 4.5. Osnaziti suradnju s biv§im studentima (Alumni klub ,,Baltazar)
Poseban cilj 4.6. Unaprijediti rad Karijernog centra.

Poseban cilj 4.1. Stru¢no usavrsavati nastavnike

Kljuéni pokazatelj 1

Poticanje nastavka formalnog obrazovanja nastavnika i suradnika u
nastavi

Ocekivani ishod

Povecane nastavne i stru¢ne kompetencije nastavnika

Nositelji

Dekan, Odjel za kvalitetu

Pokazatelj ucinka

Broj nastavnika i nastavnih suradnika koji su nastavili formalno
obrazovanje / usavrsavanje

Mehanizam pracenja

Godisnja izvjeSca Veleucilista i godi$nja izvjeS¢a Odjela za kvalitetu

Kljuéni pokazatelj 2

Organiziranje radionica i teCajeva za nastavnike i suradnike u nastavi

Ocekivani ishod

Povecane stru¢ne kompetencije nastavnika i suradnika u nastavi sa
svrhom unapredenja nastave

Nositelji

Dekan, Odjel za kvalitetu

Pokazatelj ucinka

Broj radionica i teajeva za nastavnike i suradnike u nastavi

Mehanizam pracenja

Godisnja izvjesca Veleudilista i godisnja izvjeséa Odjela za kvalitetu
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Poseban cilj 4.2. Poboljsati kvalitetu nastavnih sadrzaja

Kljucéni pokazatelj 1

Poticanje organiziranja predavanja domacih i stranih uglednih
nastavnika i strucnjaka

Ocekivani ishod

Povecan broj gostujucih predavanja

Nositelji

Dekan, Odjel za kvalitetu, predstojnici veleuéili$nih odjela, voditelji
studija

Pokazatelj ucinka

Broj gostujucih predavanja

Mehanizam pracenja

Godisnje izvjesce Veleucilista, godisnje izvjesée Odjela za kvalitetu

Kljuéni pokazatelj 2

Pracenje kvalitete odrzane nastave

Ocekivani ishod

Ucinkovitije 1 uspjesnije izvodenje nastave

Nositelji

Dekan, Odjel za kvalitetu, nositelji kolegija

Pokazatelj ucinka

Studentske ankete

Mehanizam pracenja

Kvartalna izvjes¢a Odjela za kvalitetu, izvjesca nositelja pojedinih
kolegija

Kljuéni pokazatelj 3

Analiziranje koriStenja e-alata u nastavi

Ocekivani ishod

Povecano koristenje e-alata u izvedbi nastave

Nositelji

Dekan, prodekan, Sluzba za informaticko-racunalne i tehnic¢ke poslove,
online koordinator

Pokazatelj ucinka

Broj kolegija koji kontinuirano koriste sustav za u¢enje na daljinu
,,Baltazar

Mehanizam praéenja

Godisnja analiza Odjela za kvalitetu o koristenju sustava za ucenje na
daljinu po kolegijima i nastavnicima

Poseban cilj 4.3. Unaprijediti rad mentora i tutora

Kljuéni pokazatelj 1

Provodenje analize funkcioniranja mentora i mentorskog sustava te
tutora i tutorskog sustava

Ocekivani ishod

Unaprijedeni mentorski i tutorski sustav

Nositelji

Dekan, prodekan za nastavu, procelnici katedri i voditelji studija

Pokazatelj ucinka

Izvjesce provedene analize funkcioniranja mentora i mentorskog
sustava

Mehanizam pracenja

Godisnje izvjeS¢e Veleucilista, zapisnici sa sastanka procelnika katedri i
voditelja studija, dokument analize funkcioniranja mentora i
mentorskog sustava te tutora i tutorskog sustava, anketiranje
diplomiranih studenata

25




Kljuéni pokazatelj 2

Izrada uputa mentorima i tutorima

Ocekivani ishod

Strukturirano i jednoobrazno postupanje mentora i tutora

Nositelji

Dekan, glavni tajnik, prodekan za nastavu

Pokazatelj ucinka

Dokument uputa mentorima i tutorima

Mehanizam praéenja

Godisnje izvjes¢e Veleucilista, zapisnici odrzanih sjednica i odluke
radnih skupina

Poseban cilj 4.4. Unaprijediti sustav nagradivanja i pohvaljivanja najuspje$nijih
studenata

Kljuéni pokazatelj 1

Usvajanje Pravilnika o nagradivanju i pohvaljivanju najuspjesnijih
studenata

Ocekivani ishod

Motiviraniji studenti VeleuciliSta za postizanje boljih rezultata
studiranja

Nositelji

Dekan, glavni tajnik, prodekan za nastavu, Odjel za kvalitetu,
Povjerenstvo za dodjelu nagrada i pohvala najuspje$nijim studentima

Pokazatelj ucinka

Pravilnik o nagradivanju i pohvaljivanju najuspjesnijih studenata,
pratec¢i dokumenti (oblikovanje obrazaca darovnice i pohvalnice,
postavljanje informacije o nagradenim i pohvaljenim studentima na
mrezne stranice Veleucilista)

Mehanizam pracenja

Godisnje izvjeSée Veleucilista, broj nagradenih i pohvaljenih studenata

Klju¢ni pokazatelj 2

Promoviranje sustava nagradivanja i pohvaljivanja najuspjesnijih
studenata

Ocekivani ishod

Izgradnja organizacijske kulture u kojoj se tezi izvrsnosti

Nositelji

Dekan, prodekan za nastavu, Odjel za kvalitetu, Povjerenstvo za dodjelu
nagrada i pohvala najuspjesnijim studentima

Pokazatelj ucinka

Obavijesti i oglasi, cirkularne e-poruke o sustavu nagradivanja i
pohvaljivanja najboljih studenata

Mehanizam pracenja

Godisnje izvjes¢e Veleucilista, zapisnici sjednica Povjerenstva za
dodjelu nagrada i pohvala najuspjesnijim studentima

Poseban cilj 4.5. Osnaziti suradnju s diplomiranim studentima (Alumni klub ,,Baltazar)

Kljuéni pokazatelj 1

Jacanje rada Alumni kluba ,,Baltazar*

Ocekivani ishod

Djelatan i proaktivan Alumni klub ,,Baltazar*

Nositelji

Glavni tajnik, Predsjednistvo Alumni kluba ,,Baltazar*, voditelj
Karijernog centra Veleucilista

Pokazatelj ucinka

Azurna baza podataka ¢lanova Alumni kluba ,,Baltazar®, odrzana
okupljanja (radionice, predavanja, tecajevi itd.)

Mehanizam pracenja

Zapisnici sastanaka ¢lanova predsjednistva i nadzornog odbora Alumni
kluba ,,Baltazar
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Angaziranje volontera iz Alumni Kluba ,,Baltazar* za pojedine

Kljuéni pokazatelj 2 aktivnosti Veleucilista

Djelatna ukljucenost ¢lanova Alumni kluba ,,Baltazar u volonterstvo

Ofekivani ishod pojedinih sluzbi Veleucilista, Alumni klub, Karijerni centar, knjiznica

Nositelji Glavni tajnik, voditelj knjiznice, voditelj Karijernog centra

Pokazatelj ucinka Broj volontera, broj godi$njih sati volontiranja

Godisnje izvjes¢e Veleudilista, godisnje izvjesée rada Alumni kluba

Mehanizam pracenja . .. .
P J ,,Baltazar®, evidencije koje se vode u skladu sa Zakonom o volonterstvu

Poseban cilj 4.6. Unaprijediti rad Karijernog centra Veleu¢ilista

Osiguravanje pravnih, prostornih, materijalnih, financijskih i drugih

Klju¢ni pok Ij 1 ..
jucni pokazatel) resursa za rad Karijernog centra

Ocekivani ishod Unaprijeden rad Karijernog centra Veleucilista

Nositelji Dekan, glavni tajnik, voditelj Karijernog centra

Usvojen Pravilnik o radu Karijernog centra, osigurani prostorni i drugi

Pokazatelj ucinka materijalni i financijski resursi za rad Karijernog centra

Godisnje izvjeS¢e Veleudilista, godisnje izvjesée o radu Karijernog

Mehanizam pracenja . oo e .
P J centra, iznos financijskih sredstava utroSenih za rad Karijernog centra

Kljuc¢ni pokazatelj 2 Struéno osposobljavanje voditelja Karijernog centra
Ocekivani ishod Unaprijedene kompetencije voditelja Karijernog centra
Nositelji Dekan, glavni tajnik

Sudjelovanje na radionicama i drugim oblicima osposobljavanja za

Pokazatelj u&ink o Karii
okazatelj ucinka vodenje Karijernog centra

Mehanizam pracenja Godisnje izvjesée Veleucilista, pozivi i sudjelovanje na edukacijama

6.5. Strateski cilj — nastavnicki i institucijski kapaciteti

Posebni strateski ciljevi koji se odnose na strateski razvoj nastavnickih i institucijskih kapaciteta
Veleucilista jesu sljedeéi:

Poseban cilj 5.1. Poboljsati materijalne uvjete potrebne za izvodenje nastave —
oprema i prostor
Poseban cilj 5.2. Jagati ljudske resurse

cen e

Poseban cilj 5.4. Unaprijediti izdavacku djelatnost
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Poseban cilj 5.1. Poboljsati materijalne uvjete potrebne za izvodenje nastave —
oprema i prostor

Kljuéni pokazatelj 1

Ukljucivanje ustrojbenih jedinica Veleucilista u operativno (godisnje)
planiranje nabave materijalnih sredstava

Ocekivani ishod

Optimalna nabava materijalnih sredstava Veleucilista

Nositelji

Dekan, Odsjek za poslove nabave, Sluzba za financijsko-
racunovodstvene poslove, kolegij predstojnika veleucilisnih odjela

Pokazatelj ucinka

Zapisnici sastanaka predstojnika veleucilisnih odjela, operativni planovi
nabave materijalnih sredstava

Mehanizam praéenja

Godisnja izvjes¢a Veleucilista

Kljuéni pokazatelj 2

Osuvremenjivanje i poboljSavanje opremljenosti nastavnih i radnih
prostora zaposlenika i studenata

Ocekivani ishod

Pobolj$ani nastavni i radni prostori zaposlenika i studenata u Zapresicu,
Zagrebu, Biogradu n/M i Osijeku

Nositelji

Dekan, glavni tajnik, Odsjek za poslove nabave, Sluzba za financijsko-
racunovodstvene poslove

Pokazatelj ucinka

Poboljsani nastavni i radni prostori

Mehanizam pracenja

Godisnja izvjeséa Veleudilista

Poseban cilj 5.2. Jac¢ati ljudske resurse

Kljuéni pokazatelj 1

Materijalno potpomaganje nastavnika i suradnika u stru¢nim sluzbama u
njihovu struénom i znanstvenom obrazovanju i profesionalnom
usavrSavanju

Ocekivani ishod

Poboljsane strucne, znanstvene i profesionalne kompetencije nastavnika

Nositelji

Dekan, nastavnici i zaposlenici u stru¢nim sluzbama

Pokazatelj ucinka

Broj nastavnika i zaposlenika u stru¢nim sluzbama koji su se obrazovali

Mehanizam pracenja

Godisnje izvjesce o radu Veleucilista, analiza utroSenih nov¢anih
sredstava

Kljuéni pokazatelj 2

Pomaganje objavljivanja publikacija (udzbenici, priru¢nici,
monografije, skripte, radovi sa studentima i sl.) nastavnika Veleucilista
(prijevod na strani jezik, korektura, lektura, lay-out) koje su u funkciji
njihova napredovanja u nastavnim zvanjima

Ocekivani ishod

Povecani opseg objavljenih publikacija

Nositelji

Dekan, urednistvo nakladni¢ke djelatnosti, hastavnici, izvr$ni urednik

Pokazatelj ucinka

Broj objavljenih publikacija

Mehanizam pracenja

Godisnje izvjesce o radu Veleucilista, utroSena sredstva, godiSnje
izvjeS¢e UredniStva nakladnicke djelatnosti
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Kljuéni pokazatelj 3

Cjelozivotno profesionalno usavrsavanje zaposlenika stru¢nih sluzbi
(formalno i neformalno): tecajevi, stru¢na osposobljavanja, edukacije

Ocekivani ishod

Poboljsan rad zaposlenika stru¢nih sluzbi

Nositelji

Dekan, glavni tajnik, voditelji stru¢nih sluzbi

Pokazatelj ucinka

Broj sudjelovanja na tecajevima i stru¢nim osposobljavanjima

Mehanizam pracenja

Izvjesca odrzanih teGajeva i struénih osposobljavanja

Kljuc¢ni pokazatelj 4

Organiziranje preventivnih sistematskih lijecnickih pregleda
zaposlenika

Ocekivani ishod

Preventivna zdravstvena zastita zaposlenika

Nositelji

Dekan, glavni tajnik, Odsjek za pravne i kadrovske poslove

Pokazatelj ucinka

Broj zaposlenika koji su se odazvali na preventivni lije¢nicki pregled

Mehanizam pracenja

Odluka nadleznog tijela uprave, ugovor sa zdravstvenom ustanovom
koja je obavila preventivni sistematski pregled zaposlenika

sev o

Kljuéni pokazatelj 1

Povecanje broja primjeraka obvezne, dopunske i ostale znanstvene i
struéne literature (udzbenika, znanstvenih monografija, stru¢nih knjiga,
Casopisa, zbornika te ostalih publikacija)

Ocekivani ishod

Povecan broj primjeraka obvezne, dopunske i ostale stru¢ne literature

Nositelji

Dekan, nastavnici, voditelj knjiZnice

Pokazatelj ucinka

Broj i naslovi novih publikacija

Mehanizam pracenja

Godisnje izvjeScée o radu knjiznice

Kljuéni pokazatelj 2

Educiranje korisnika knjiznice o nac¢inima uspjesnog koristenja fonda
knjiznice i pronalazenju informacija

Ocekivani ishod

Educirani korisnici (studenti, nastavnici, vanjski dionici)

Nositelji

Dekan, voditelj knjiznice

Pokazatelj ucinka

Broj i naziv odrzanih edukacija, popisi sudionika edukacija

Mehanizam pracenja

Godisnje izvjesce o radu knjiznice
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Kljuéni pokazatelj 3

Osnivanje i organizacija priru¢nih knjiznica dislociranih studija u
Zagrebu, Biogradu na Moru i Osijeku

Ocekivani ishod

Olaksan pristup studenata dislociranih studija knjiznom fondu

Nositelji

een e

Pokazatelj ucinka

Broj knjiga u priru¢nim knjiznicama dislociranih studija

Mehanizam praéenja

Godisnje izvjescée o radu knjiznice, godisnje izvjesce o radu dislociranih
studija

Kljucni pokazatelj 4

Razmjena vlastitih publikacija s publikacijama drugih visokih ucilista i
nakladnika

Ocekivani ishod

Obogacivanje knjiznog fonda knjiznice domacim publikacijama

Nositelji

ven o

Pokazatelj ucinka

Broj razmijenjenih publikacija, naslovi razmijenjenih publikacija

Mehanizam praéenja

Godisnje izvjesce o radu knjiznice

Klju¢ni pokazatelj 5

Nabava publikacija na stranim jezicima

Ocekivani ishod

Obogacivanje knjiznog fonda knjiznice stranim naslovima

Nositelji

Dekan, nastavnici, voditelj knjiznice

Pokazatelj ucinka

Broj i naslovi novih publikacija

Mehanizam praéenja

Godisnje izvjesce o radu knjiznice

Kljuéni pokazatelj 6

Ukljucivanje volontera u rad knjiznice

Ocekivani ishod

Povecana uc¢inkovitost knjizni¢nih funkcija

Nositelji

Dekan, voditelj knjiZnice

Pokazatelj ucinka

Broj volontera, broj volonterskih sati

Mehanizam pracenja

Godisnje izvjesée o radu knjiznice

Poseban cilj 5.4. Unaprijediti izdavacku djelatnost

Kljuéni pokazatelj 1

Suradnja s vanjskim dionicima (visoka ucilista, nakladnici) na
zajednickim izdavackim projektima (udzbenici, prirucnici, znanstvene
monografije, struéne monografije, zbornici itd.)

Ocekivani ishod

Objavljene publikacije

Nositelji

Dekan, voditelj izdavacke djelatnosti, izvr$ni urednik, voditel]
knjiznice

Pokazatelj ucinka

Broj i naslovi novih publikacija

Mehanizam pracenja

Godisnje izvjesce 0 suradnji s vanjskim dionicima, sklopljeni ugovori i
sporazumi
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Kljuéni pokazatelj 2

Poticanje nastavnika u objavljivanju znanstvenih i stru¢nih radova,
projekata, stru¢nih studija i ekspertiza

Ocekivani ishod

Povecani broj znanstvenih i strunih radova, projekata, stru¢nih studija i
ekspertiza

Nositelji

Dekan, voditelj izdavacke djelatnosti, predstojnici odjela, izvrsni
urednik

Pokazatelj ucinka

Broj objavljenih znanstvenih i stru¢nih radova, projekata, stru¢nih
studija i ekspertiza

Mehanizam pracenja

Podneseni prijedlozi nastavnika, zapisnici sjednica nadleznih tijela

6.6. Strateski cilj — stru¢na i znanstvena djelatnost

Posebni ciljevi koji se odnose na razvoj stru¢nih i znanstvenih djelatnosti Veleucilista jesu sljedeci:

Poseban cilj 6.1. Organizirati izvodenje novih programa cjelozivotnog obrazovanja
i ucenja

Poseban cilj 6.2. Pokrenuti izdavanje znanstveno-stru¢nog e-¢asopisa

Poseban cilj 6.3. Jacati potporu stru¢noj i znanstvenoj djelatnosti nastavnika i studenata
Poseban cilj 6.4. Organizirati stru¢ne i znanstvene konferencije.

Poseban cilj 6.1. Organizirati izvodenje novih programa cjeloZivotnog obrazovanja i

ucenja

Kljuéni pokazatelj 1

Priprema novih programa cjelozivotnog obrazovanja i u¢enja

Ocekivani ishod

Pripremljeni i dokumentirani novi programi cjelozivotnog obrazovanja i
ucenja

Nositelji

Dekan, predstojnik Odjela cjelozivotnog obrazovanja, stru¢ni suradnik
za cjelozivotno obrazovanje i ucenje, Povjerenstvo za cjelozivotno
ucenje i obrazovanje, Strucno vijec¢e Veleucilista

Pokazatelj ucinka

Broj pripremljenih programa cjelozivotnog obrazovanja i u¢enja

Mehanizam pracenja

Preporuke Povjerenstva za cjeloZivotno ucenje i obrazovanje za
prihvacanje novih programa cjelozivotnog ucenja, odluke Stru¢nog
vijeca o usvajanju novih programa cjelozivotnog ucenja
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Kljuéni pokazatelj 2

Implementiranje novih programa cjelozivotnog obrazovanja i ucenja

Ocekivani ishod Izvedba novih programa cjelozivotnog obrazovanja i u¢enja
Dekan, predstojnik Odjela cjelozivotnog obrazovanja, strucni suradnik
Nositelji za cjelozivotno obrazovanje i ucenje, nositelji i izvoditelji pojedinih

programa

Pokazatelj ucinka

Broj odrzanih oblika programa cjelozivotnog obrazovanja i u¢enja
(tecajevi, seminari, radionice, predavanja itd.)

Mehanizam praéenja

Liste upisanih polaznika cjelozivotnog obrazovanja i u¢enja, evidencija
odrzane nastave, anketa o zadovoljstvu polaznika cjeloZivotnog
obrazovanja i u¢enja o odrzanoj nastavi

Kljuéni pokazatelj 3

Ukljucivanje vanjskih dionika u programe cjelozivotnog obrazovanja i
ucenja

Ocekivani ishod

Vanjski dionici ukljuéeni u programe cjelozivotnog obrazovanja i
ucenja

Nositelji

Dekan, pro¢elnik Odjela cjelozivotnog obrazovanja, stru¢ni suradnik za
cjelozivotno obrazovanje i u¢enje, nositelji pojedinih programa
cjelozivotnog ucenja i obrazovanja

Pokazatelj ucinka

Broj vanjskih dionika koji su uklju¢eni u pojedine programe
cjelozivotnog obrazovanja i u¢enja

Mehanizam pracenja

Evidencije odrzane nastave

Posebni cilj 6.2. Pokrenuti izdavanje strué¢nog e-¢asopisa

Kljuéni pokazatelj 1

Donosenje odluke o pokretanju i nakladni¢kom formatu struénog e-
casopisa: znanstveno podrucje, oblik recenzije, broj recenzenata, broj
godisnjih izdanja, naziv e-Casopisa (primjerice: Poslovanje i
upravljanje), rok publiciranja prvog broja

Ocekivani ishod

Nakladnicka priprema izlazenja strucnog e-¢asopisa (urednistvo,
registracija casopisa itd.)

Nositelji

Dekan, Uredni$tvo Veleu¢ilista, izvr$ni urednik, Stru¢no vijece

Pokazatelj ucinka

Objavljeni brojevi

Mehanizam pracenja

Zapisnici, zakljucci i1 odluke na sjednicama nadleznih tijela
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Kljuéni pokazatelj 2

Priprema i e-naklada prvog i narednih brojeva znanstveno-stru¢nog e-
casopisa

Ocekivani ishod

Prvi i naredni brojevi stru¢nog e-Casopisa

Nositelji

Dekan, urednistvo e-Casopisa, nastavnici Veleucilista, vanjski dionici,
Sluzba za informati¢ko-racunalne i tehni¢ke poslove

Pokazatelj ucinka

Prvi i naredni brojevi znanstveno-stru¢nog e-¢asopisa

Mehanizam praéenja

Kontaktiranje potencijalnih autora ¢lanaka i recenzenata, recenzije,
lektura, korektura, lay-out, objavljivanje

Posebni cilj 6.3. Potpora stru¢noj i znanstvenoj djelatnosti nastavnika i studenata

Financijska potpora nastavnicima za sudjelovanje na stru¢nim i

Kljuéni pokazatelj . .

znanstvenim skupovima
Ocekivani ishod Ostvarivanje uvjeta za izbor u nastavna i znanstveno-nastavna zvanja
Nositelji Dekan, procelnici katedri, nastavnici

Pokazatelj ucinka

Broj ostvarenih financijskih potpora

Mehanizam praéenja

Godisnje izvjes¢e Veleudilista

Posebni cilj 6.4. Organizirati struéne i znanstvene skupove

Kljuéni pokazatelj 1

Sudjelovanje u zajednickoj organizaciji strucnih i znanstvenih
konferencija

Ocekivani ishod

Razvoj suradnje sa srodnim visokim ucilistima, veca vidljivost stru¢nog
i znanstvenog rada nastavnika Veleucilista

Nositelji

Dekan, Stru¢no vijece, koordinacijski odbor konferencije, nastavnici

Pokazatelj ucinka

Broj struénih i znanstvenih konferencija

Mehanizam praéenja

Godisnje izvjesce o struénom i znanstvenom radu, godis$nje financijsko
izvjescée

Kljuéni pokazatelj 2

Publiciranje zbornika stru¢nih i znanstvenih skupova

Ocekivani ishod

Doprinos struci i znanosti, dostupnost rezultata istrazivanja, poveéanje
akademskog ugleda Veleudilista

Nositelji

Dekan, urednistvo nakladni¢ke djelatnosti, koordinacijski odbor
konferencije

Pokazatelj ucinka

Zbornik s brojem objavljenih ¢lanaka

Mehanizam pracenja

Godisnje izvjesce o stru¢nom i znanstvenom radu, godis$nje financijsko
izvjesce
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6.7. Strateski cilj — druStvena uloga Veleu¢ilista

Posebni ciljevi koji se odnose na razvoj drustvene uloge Veleucilista, odnosno njegove povezanosti s
gospodarstvom i zajednicom jesu sljededi:

Poseban cilj 7.1. Informirati javnost o radu i postignu¢ima Veleucilista
Poseban cilj 7.2. Kontinuirano razvijati suradnju s dionicima iz gospodarstva
Poseban cilj 7.3. Odrzavati javna dogadanja (tribine, okrugle stolove, javna predavanja itd.)

Poseban cilj 7.1. Informirati javnost o radu i postignu¢ima Veleuc¢ilista

Kljuéni pokazatelj 1

Izrada marketinskog plana Veleucilista

Ocekivani ishod

JaCe pozicioniranje VeleuciliSta na trzistu

Nositelji

Dekan, Struéno vijece, stru¢ni suradnik za odnose s javnos§cu,
imenovana radna skupina

Pokazatelj ucinka

Marketinski plan Veleucilista

Mehanizam pracenja

Zapisnici sjednica, zakljucci 1 odluke nadleznih tijela i radnih grupa

Kljuéni pokazatelj 2

Sudjelovanje nastavnika u javnosti (javne rasprave, okrugli stolovi,
intervjui, sudjelovanje u radijskim i televizijskim emisijama,
predstavljanje veleuciliSnih publikacija itd.)

Ocekivani ishod

Povecana vidljivost i javna prepoznatljivost VeleuciliSta u javnosti,
osobito u sredstvima javnog priop¢avanja

Nositelji

Dekan, nastavnici

Pokazatelj ucinka

Broj sudjelovanja, novinski ¢lanci, videoisjecei i Sl.

Mehanizam praéenja

Godisnje izvjeSce o radu Veleucilista

Kljuéni pokazatelj 3

Izrada tiskanih i audio-vizualnih promidzbenih sadrzaja o Veleu¢ilistu
radi odrzavanja i povecavanja broja upisanih studenata

Ocekivani ishod

Izradeni tiskani i audio-vizualni promidzbeni sadrzaji

Nositelji

Dekan, stru¢ni suradnik za odnose s javno$cu, radna skupina,
angazirana agencija za marketing

Pokazatelj ucinka

Broj izradenih tiskanih i audio-vizualnih promidzbenih sadrzaja

Mehanizam pracenja

UtroSena sredstva, zapisnici sjednica, zakljucci i odluke nadleznih tijela
i radnih grupa
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Posebni cilj 7.2. Kontinuirano razvijati suradnju s dionicima iz gospodarstva i lokalnom

zajednicom

Kljuéni pokazatelj 1

Uspostavljanje baze podataka dionika Veleudilista iz podruéja
gospodarstva (gospodarski subjekti, javna poduzeca, udruzenja
gospodarstvenika i sl.)

Ocekivani ishod

Informacijska podloga za uspostavu suradnje Veleucilista s
gospodarstvenicima

Nositelji

Dekan, glavni tajnik, predsjednik Povjerenstva za osiguranje kvalitete

Pokazatelj ucinka

Baza podataka sklopljenih sporazuma o suradnji s gospodarstvenim
subjektima

Mehanizam pracenja

Godisnje izvjesce Veleucilista, godisnje izvjesée Povjerenstva za
upravljanje kvalitetom

Kljuéni pokazatelj 2

Odrzavanje redovitih godi$njih tematskih konzultacija s gospodarskim
subjektima

Ocekivani ishod

Medusobna razmjena znanstvenih spoznaja i prakti¢nog iskustva

Nositelji

Dekan, predstojnici odjela, predsjednica Gospodarskog savjeta

Pokazatelj ucinka

Odrzane godisnje tematske konzultacije

Mehanizam praéenja

Godisnje izvjesée Veleudilista, godisnje izvjesée Povjerenstva za
upravljanje kvalitetom

Cilj 7.3. Odrzavati javna dogadanja (tribine, okrugle stolove, javna predavanja itd.)

Kljuéni pokazatelj 1

Priprema godi$njih programa javnih dogadanja u organizaciji
Veleucilista

Ocekivani ishod

Artikulirani plan javnih dogadanja kojima se Veleuciliste povezuje sa
zainteresiranim ¢lanovima zajednice

Nositelji

Dekan, stru¢ni suradnik za odnose s javnoscéu

Pokazatelj ucinka

Dokument godi$njeg programa javnih dogadanja koje organizira
Veleuciliste

Mehanizam pracenja

Godisnje izvjesée Veleudilista, zapisnici sjednica sa zaklju¢cima i
odlukama
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Odrzavanje javnih dogadanja (tribina, okruglih stolova, javnih
Kljuéni pokazatelj 2 predavanja itd.) prema godi$njim programima javnih dogadanja u
organizaciji Veleucilista

Oc¢ekivani ishod Drustveni doprinos Veleucilista potrebama zajednice
Nositelji Dekan, stru¢ni suradnik za odnose s javnos§cu, nastavnici
Pokazatelj u¢inka Odrzana javna dogadanja

Javni pozivi, fotografije, videoisjecci, kopija ¢lanaka iz tiska, izvjesc¢a o

Mehanizam pracenja . e "
P ! odrzanim javnim dogadanjima

6.8. Strateski cilj — medunarodna suradnja i internacionalizacija Veleucilista
Posebni ciljevi koji se odnose na razvoj medunarodne suradnje i internacionalizacije Veleucdilista jesu
sljedeci:
Poseban cilj 8.1. Povecati dolaznu i odlaznu mobilnost studenata, nastavnika i
stru¢nog osoblja
Poseban cilj 8.2. Povecati aktivnosti u sklopu medunarodnih projekata
Poseban cilj 8.3. Ustrojiti nastavu na engleskom jeziku

Poseban cilj 8.4. Sklapati, odrZavati i unapredivati strateska partnerstva s
obrazovnim ustanovama u inozemstvu.

Posebni cilj 8.1. Poveéati dolaznu i odlaznu mobilnost studenata, nastavnika i stru¢nog

osoblja
Kljué¢ni pokazatelj 1 Uklanjanje administrativnih prepreka mobilnosti studenata
Otekivani ishod Lakse koriStenje i priznavanje razdoblja studentske mobilnosti i steCenih
ECTS bodova
Nositelji Dekan, predstojnik Odjela za mobilnost i medunarodnu suradnju

Pravilnik (ili upute) o priznavanju ECTS bodova, odluke o priznavanju

Pokazatelj ucinka ECTS bodova na drugim visokim ucilistima

Zapisnici sjednica Stru¢nog vijeca, pojedinac¢ne odluke o priznavanju

chanizam pracenja ECTS bodova na drugim visokim ucilistima

S . Povecanje odlazne i dolazne mobilnosti studenata, nastavnika i struénog
Kljuéni pokazatelj 2

osoblja
Ocekivani ishod Veci broj sudionika (studenata i nastavnika) u programima mobilnosti
Nositelji Dekan, pro¢elnik Odjela za mobilnost i medunarodnu suradnju

Broj sudionika u programima dolazne i odlazne mobilnosti studenata,

Pokazatelj ucinka B y .
nastavnika i struénog osoblja

Mehanizam pracenja Godisnja izvje$¢a o medunarodnoj suradnji Veleucilista
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Posebni cilj 8.2. Povecati aktivnosti u sklopu medunarodnih projekata

Kljuéni pokazatelj 1

Prijavljivanje medunarodnih projekata s partnerskim ustanovama

Ocekivani ishod

Povecanje broja medunarodnih projekata

Nositelji

Dekan, predstojnik Odjela za mobilnost i medunarodnu suradnju

Pokazatelj ucinka

Broj sklopljenih ugovora o medunarodnim projektima s partnerskim
ustanovama

Mehanizam praéenja

Godisnje izvjesce Veleucilista i Odjela za mobilnost i medunarodnu
suradnju

Kljuéni pokazatelj 2

Imenovanje projektnih timova za prijavljivanje medunarodnih projekata
s partnerskim ustanovama

Ocekivani ishod

Olaksana i ubrzana prijava medunarodnih projekata s partnerskim
ustanovama

Nositelji

Dekan, Stru¢no vijece, predstojnik Odjela za mobilnost i medunarodnu
suradnju

Pokazatelj ucinka

Broj i sastav projektnih timova za pojedini medunarodni projekt

Mehanizam praéenja

Godisnje izvjesce Veleucilista i Odjela za mobilnost i medunarodnu
suradnju

Klju¢ni pokazatelj 3

Edukacija nastavnika i administrativnih suradnika za postupke prijave i
provodenja projekta

Ocekivani ishod

Povecanje sposobnosti nastavnika i administrativnih suradnika za
postupke prijave i provodenja projekta

Nositelji

Dekan, Stru¢no vijece, predstojnik Odjela za mobilnost i medunarodnu
suradnju

Pokazatelj ucinka

Broj i vrsta predavanja ili radionica, broj sudionika

Mehanizam pracenja

Godisnje izvjesc¢e Veleucilista i Odjela za mobilnost i medunarodnu
suradnju
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Posebni cilj 8.3. Ustrojiti nastavu na engleskom jeziku

Kljuéni pokazatelj 1

Priprema izvedbenih nastavnih planova (silaba) pojedinih kolegija na
engleskom jeziku te ostalih nastavnih i administrativnih resursa na
engleskom jeziku (struéna i znanstvena literatura, testovi itd.)

Osiguravanje nastavnih i administrativnih resursa potrebnih za

Ofekivani ishod izvodenje nastave pojedinih kolegija na engleskom jeziku
Predstojnik Odjela za mobilnost i medunarodnu suradnju, voditelji
Nositelji studija, procelnici katedri, nositelji i izvoditelji kolegija, mjesovite

radne skupine

Pokazatelj ucinka

Usvojeni izvedbeni nastavni planovi (silabi) i odgovarajuci nastavni i
administrativni resursi na engleskom jeziku

Mehanizam praéenja

Radni sastanci i zapisnici Odjela za mobilnost i medunarodnu suradnju,
radni sastanci i zapisnici mjeSovitih radnih skupina za pripremu
nastavnih i administrativnih resursa za izvodenje nastave pojedinih
kolegija na engleskom jeziku

Klju¢ni pokazatelj 2

Edukacija nastavnika i stru¢nih suradnika za poucavanje na engleskom
jeziku

Ocekivani ishod

Unapredenje kompetencija nastavnika i strucnih suradnika u koristenju
engleskog jezika

Nositelji

Odjel cjelozivotnog obrazovanja, Odjel za medunarodnu suradnju

Pokazatelj ucinka

Odrzani tecajevi engleskoga strukovnog jezika

Mehanizam praéenja

Godisnja izvjesc¢a Odjela cjelozivotnog obrazovanja

Posebni cilj 8.4. Sklapati, odrzavati i unapredivati strateSka partnerstva s obrazovnim
ustanovama u inozemstvu

Kljuéni pokazatelj 1

Izrada Strategije internacionalizacije Veleucilista za razdoblje od 2021.
do 2026. godine

Ocekivani ishod

Unapredenje internacionalizacije VeleuciliSta te uspjesnije operativno
(godisnje) planiranje strategije internacionalizacije Veleudilista

Nositelji

Upravno vijece, dekan, Stru¢no vije¢e, Odjel za mobilnost i
medunarodnu suradnju.

Pokazatelj ucinka

Usvojena Strategija internacionalizacije Veleucilista za razdoblje od
2021. do 2026. godine

Mehanizam pracenja

Dokument Strategija internacionalizacije Veleucilista, zapisnici
Upravnog vijeca i Stru¢nog vijeca Veleucilista
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Kljuéni pokazatelj 2

Sklapanje ugovora o0 znanstvenoj i nastavnoj suradnji s inozemnim
obrazovnim ustanovama

Ocekivani ishod

Unapredenje medunarodne suradnje Veleucilista s inozemnim
obrazovnim ustanovama

Nositelji

Dekan, predstojnik Odjela za mobilnost i medunarodnu suradnju

Pokazatelj ucinka

Broj potpisanih ugovora o znanstvenoj i nastavnoj suradnji s inozemnim
visokim ucilistima, broj i vrsta aktivnosti provedenih na temelju
potpisanih ugovora o znanstvenoj i nastavnoj suradnji

Mehanizam praéenja

Potpisani ugovori o znanstvenoj i nastavnoj suradnji, godis$nja izvjesca o
medunarodnoj znanstvenoj i nastavnoj suradnji

6.9. Strateski cilj — dugoroc¢no odrzZivo i financijski stabilno poslovanje Veleucilista

Posebni ciljevi koji se odnose na odrzivo i financijski stabilno poslovanje Veleucilista jesu sljedeci:

9.1. Ocuvati likvidnost poslovanja Veleucilista

9.2. Poslovati na dugoro¢no odrziv nacin.

Poseban cilj 9.1. O¢uvati likvidnost poslovanja Veleu¢ilista

Kljuéni pokazatelj 1

Upravljanje likvidno$¢u na temelju kriterija sigurnosti i uspjesnosti

Ocekivani ishod

U¢inkovito upravljanje likvidnoséu

Nositelji

Dekan, Sluzba za financijsko-racunovodstvene poslove

Pokazatelj ucinka

Financijski izvjestaji, pokazatelji poslovanja

Mehanizam pracenja

Mjesecna i godi$nja izvjesca o poslovanju Veleudilista, revizorsko
izvjesée

Kljuéni pokazatelj 2

Osiguravanje transparentnosti prihoda i rashoda Veleudilista

Ocekivani ishod

Javno dostupni podaci o poslovanju Veleucilista

Nositelji

Dekan, Sluzba za financijsko-ra¢unovodstvene poslove

Pokazatelj ucinka

Objavljeni podaci o prihodima i rashodima Veleucilista

Mehanizam pracenja

Godisnje izvjescée o poslovanju Veleudilista, revizorsko izvjesce

Poseban cilj 9.2. Poslovati na dugoro¢no odrZziv nacin

Kljuéni pokazatelj 1

Donosenje dugoroéno odrzivih poslovnih odluka

Ocekivani ishod

Stabilno i dugorocno odrzivo poslovanje Veleucilista

Nositelji

Upravno vijece, dekan

Pokazatelj ucinka

Odluke Upravnog vije¢a o investicijama

Mehanizam pracenja

Godisnje izvjesce o poslovanju Veleucilista, revizorsko izvjesce
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Kljuéni pokazatelj 2

Iznajmljivanje poslovnih prostora Veleucilista koji se ne koriste

Ocekivani ishod

Dodatni prihod

Nositelji

Dekan, glavni tajnik, Odsjek za pravne i kadrovske poslove, Sluzba za
financijsko-racunovodstvene poslove

Pokazatelj ucinka

Sklopljeni ugovoru o najmu prostora

Mehanizam pracenja

Godisnje izvjesce o poslovanju Veleudilista, revizorsko izvjesce
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7. Klju¢ni pokazatelji uspjeSnosti provedbe strategije VeleuciliSta

Za potrebe djelovanja, pracenja i mjerenja realizacije postavljenih strateskih ciljeva Veleucilista
odredeni su klju¢ni pokazatelji uspjesnosti (key performance indicators — KPI):

. ROK STRATESKI
KLJUCNI POKAZATELJI ODGOVORNE OSOBE PROVEDBE CILJ
Godi$nja inventura i Upravno vijece, dekan,
vrednovanje u¢inkovitosti Stru¢no vijece, glavni tajnik, 4, kvartal 1
postojecih op¢ih akata predstojnici odjela
ey e e, Dekan, Strucno vijece,
Izrada godisnjih izvjesca Lo -
2 L predstojnici odjela, voditelji
Veleucilista te izvjesca . e i 4. kvartal 1
o Copox studija, procelnici katedri,
ustrojbenih jedinica Veleucilista o .. oy
voditelji struénih sluzbi
Evaluacija postojecih procedura | Dekan, Struéno vijece, glavni Kotri] Fér‘llélr?no 1
i postupaka poslovanja tajnik, predstojnici odjela JeX
godine
Upravno vijece, dekan,
Godisnji planovi ustrojbenih Strucno vijece, predstojnici
jedinica Veleudilista i odjela, rukovoditelji, voditelji 4. kvartal 1
Veleucilista studija, procelnici katedri,
voditelji struénih sluzbi
Interna i eksterna uskladivanja Kontinuirano
op¢ih normativnih akata te Dekan, glavni tajnik, .
. . - . AU tijekom 1
izrada novih op¢ih normativnih predstojnici odjela .
godine
akata
Uskladivanje i poboljSavanje Ufira"nf’. vijece, deka_n,_ . Kontinuirano
L Struéno vijece, predstojnici .
sustava upravljanja i X o i tijekom 1
. o odjela, voditelji studija, .
rukovodenja VeleuciliStem . . godine
procelnici katedri
1.1 2. kvartal
. ., Dekan, Stru¢no vijece, glavni 2021. te
Evaluacija postojeceg rada L AR -
Y . 1o tajnik, predstojnici odjela, kontinuirano 1
stru¢nih sluzbi Veleudilista S . . .
voditelji stru¢nih sluzbi jednom
godisnje
Povecanje u¢inkovitosti rada Dekan, prodekan, glavni tajnik -
oo Lo T S s kontinuirano 1
strucni sluzbi i voditelji stru¢nih sluzbi
4. kvartal
Strucno osposobljavanje donosenje
zaposlenika strucnih sluzbi u Dekan, prodekan, glavni tajnik plana, 1
stru¢nom radu provedba
kontinuirano
Utvrdivanje i obiljeZavanje Upravno vijece, dekan, glavni Jednom
o g o 1
Dana Veleucilista tajnik godisnje
Godis$nja dodjela nagrada i
priznanja zaposlenicima, ., .
studentima i vanjskim Upravno Vljf;?r;iﬁEkan’ glavni | 5 | vartal 1
suradnicima Veleucilista na Dan !
Veleucilista
Revidiranje postojecih 1 kvartal
dokumenata i procedura Dekan, predstojnik Odjela za '
. L : ; 2021. 2
pracenja i razvijanja kvalitete kvalitetu
svih podrucja rada Veleudilista
Poboljsanje postojecih Dekan, predstojnik Odjela za 1. kvartal 2
dokumenata i procedura kvalitetu, glavni tajnik, 2021.
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pracenja i razvijanja kvalitete
svih podrucja rada Veleucilista

procelnici Odjela i voditelji
studija

te
kontinuirano

Usvajanje Poslovnika sustava
upravljanja Veleucilista

Odjel za kvalitetu Veleudilista

1. kvartal
2021.

Pracenje primjene mehanizama
unapredivanja kvalitete
Veleucilista definiranih u
Poslovniku sustava upravljanja
VeleuciliSta, normativnim
aktima i procedurama

Dekan, glavni tajnik,
predstojnici odjela, voditelji
studija, procelnici katedri

kontinuirano

Stru¢no osposobljavanje
nositelja sustava upravljanja
kvalitetom

Dekan, predstojnici
veleucili$nih odjela, voditelji
studija, proc¢elnici katedri,
voditelji stru¢nih sluzbi

kontinuirano

Podizanje razine svijesti o
vaznosti razvijanja kvalitete
Veleucilista

Dekan, glavni tajnik,
predstojnici odjela, voditelji
studija, procelnici katedri,
voditelji stru¢nih sluzbi

kontinuirano

Priprema normativnih i
operativnih dokumenata
potrebnih za sustavno
vrednovanje i reviziju postojecih
studijskih programa, njihov
prestanak, razvoj te uvodenje
novih studijskih programa

Dekan, predstojnici odjela,
voditelji studija, nastavnici

2. kvartal
2021.

Unutarnje vrednovanje i
poboljsavanje kvalitete
studijskih programa

Dekan, Odjel za kvalitetu,
povjerenstva za vrednovanje
studijskih programa,
predstojnici veleuciliSnih
odjela i voditelji studija

kontinuirano

Kontinuirano pracenje kvalitete
izvodenja studijskih programa

Dekan, Odjel za kvalitetu,
predstojnici odjela, voditelji
studija

kontinuirano

Uskladivanje ECTS bodova,
studentskog opterecenja i ishoda
ucenja s razinom obrazovanja
studijskih programa

Dekan, Odjel za kvalitetu,
predstojnici odjela, voditelji
studija

1. kvartal
2021. te
kontinuirano

Integriranje studentske prakse sa

Dekan, Odjel za kvalitetu,

studiiskim broaramimai predstojnici odjela, voditelji 2. kvartal
idlJskim prog studija, voditelji studentske 2021.
izvodenjem nastave
prakse
Priprema i izrada elaborata Dekan, predstojnici odjela,
' o I o 4. kvartal
novih studijskih programa (s voditelji studija, imenovane 2021

naglaskom na online studijima)

radne skupine

Poboljsanje institucijske
suradnje s vanjskim dionicima u
planiranju, ustrojavanju i
izvodenju novih studijskih
programa

Dekan, glavni tajnik,
predstojnici odjela, voditelji
studija

kontinuirano

Analiza i vrednovanje postojece
suradnje s dionicima
Veleucilista u valorizaciji,
planiranju, organizaciji i
izvodenju studijskih programa

Dekan, glavni tajnik,
predstojnici veleucili$nih
odjela, voditelji studija

1. kvartal
2021.
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Poboljsanje institucijske
suradnje s postoje¢im vanjskim
dionicima Veleucilista u
valorizaciji, planiranju,
organizaciji i izvodenju
studijskih programa

Dekan, glavni tajnik,
predstojnici veleucilisnih
odjela, voditelji studija

2021. te
kontinuirano

Uspostavljanje institucijske
suradnje s novim vanjskim
dionicima Veleucilista u
valorizaciji, planiranju,
organizaciji 1 izvodenju
studijskih programa

Dekan, glavni tajnik,
predstojnici veleucili$nih
odjela, voditelji stru¢nih

studija

kontinuirano

Poticanje nastavka formalnog
obrazovanja nastavnika i
suradnika u nastavi

Dekan, Odjel za kvalitetu

kontinuirano

Organiziranje radionica i
teCajeva za nastavnike i
suradnike u nastavi

Dekan, Odjel za kvalitetu

kontinuirano

Poticanje organiziranja
predavanja domacih i stranih
uglednih nastavnika i stru¢njaka

Dekan, Odjel za kvalitetu,
predstojnici veleucili$nih
odjela, voditelji studija

kontinuirano

Pracenje kvalitete odrzane
nastave

Dekan, Odjel za kvalitetu,
nositelji kolegija

kontinuirano

Analiza koristenja e-alata u
nastavi

Dekan, prodekan, Sluzba za
informati¢ko-raunalne i
tehni¢ke poslove, online

koordinator

kontinuirano

Provodenje analize
funkcioniranja mentora i
mentorskog sustava te tutora i
tutorskog sustava

Dekan, prodekan za nastavu,
procelnici katedri i voditelji
studija

2. kvartal
2021. te
kontinuirano

Izrada uputa mentorima i Dekan, glavni tajnik, prodekan 1. kvartal
tutorima za nastavu 2021.
Dekan, glavni tajnik, prodekan
Usvajanje Pravilnika o za nastavu, Odjel za kvalitetu, "
A N . - Tijekom
nagradivanju i pohvaljivanju Povjerenstvo za dodjelu 2021
najuspjesnijih studenata nagrada i pohvala '
najuspjesnijim studentima
Dekan, prodekan za nastavu,
Promoviranje sustava Odjel za kvalitetu, Uspostava
nagradivanja i pohvaljivanja Povjerenstvo za dodjelu 2021. te

najuspjesnijih studenata

nagrada i pohvala
najuspjesnijim studentima

kontinuirano

Jacanje rada Alumni kluba
,,Baltazar

Glavni tajnik, Predsjednistvo
Alumni kluba ,,Baltazar,
voditelj Karijernog centra

Veleucilista

Tijekom
2021. te
kontinuirano

Angaziranje volontera iz Glavni tajnik, voditelj Tijekom
Alumni kluba ,,Baltazar” za knjiznice, voditelj Karijernog 2021. te
pojedine aktivnosti Veleudilista centra kontinuirano
Osiguravanje pravnih, | 12, kvartal

prostornih, materijalnih, Dekan, glavni tajnik, voditelj 2021. te

financijskih i drugih resursa za
rad Karijernog centra

Karijernog centra

kontinuirano
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Stru¢no osposobljavanje
voditelja Karijernog centra

Dekan, glavni tajnik

kontinuirano

Ukljucivanje ustrojbenih
jedinica Veleudilista u
operativno (godi$nje) planiranje
nabave materijalnih sredstava

Dekan, Odsjek za poslove
nabave, Sluzba za financijsko-
ra¢unovodstvene poslove,
kolegij predstojnika
veleucili$nih odjela

Jednom
godiSnje

Osuvremenjivanje i
poboljsavanje opremljenosti
nastavnih i radnih prostora
zaposlenika i studenata

Dekan, glavni tajnik, Odsjek

za poslove nabave, sluzba za

financijsko-racunovodstvene
poslove

kontinuirano

Materijalno potpomaganje
nastavnika i suradnika u
struénim sluzbama u njihovu
stru¢nom i znanstvenom
obrazovanju i profesionalnom
usavr$avanju

Dekan, nastavnici i zaposlenici
u stru¢nim sluzbama

kontinuirano

Pomaganje objavljivanja
publikacija (udZbenici,
priru¢nici, monografije, skripte,
radovi sa studentima i sl.)
nastavnika Veleucilista
(prijevod na strani jezik,
korektura, lektura, lay-out) koje
su u funkciji njihova
napredovanja u nastavnim
zvanjima

Dekan, Uredni$tvo
nakladnicke djelatnosti,
nastavnici, izvrsni urednik

kontinuirano

Cjelozivotno profesionalno
usavr$avanje zaposlenika
stru¢nih sluzbi (formalno i
neformalno): te¢ajevi, stru¢na
osposobljavanja, edukacije

Dekan, glavni tajnik, voditelji
strucnih sluzbi

kontinuirano

Organiziranje preventivnih
sistematskih lije¢nic¢kih pregleda
zaposlenika

Dekan, glavni tajnik, Odsjek
za pravne i kadrovske poslove

Jednom
godisnje

Povecanje broja primjeraka
obvezne, dopunske i ostale
znanstvene i struéne literature
(udzbenika, znanstvenih
monografija, stru¢nih knjiga,
¢asopisa, zbornika te ostalih
publikacija)

Dekan, nastavnici, voditelj
knjiznice

Kontinuirano,
godisnji plan

Educiranje korisnika knjiznice o
nacinima uspjesnog koriStenja
fonda knjiznice i pronalazenju

informacija

Dekan, voditelj knjiznice

kontinuirano

Osnivanje i organizacija
priruénih knjiznica dislociranih
studija u Zagrebu, Biogradu na

Moru i u Osijeku

Dekan, voditelj knjiznice,

cen e

dislociranih studija

Tijekom
2021.

Razmjena vlastitih publikacija s
publikacijama drugih visokih
ucilista i nakladnika

Dekan, voditelj knjiznice

kontinuirano

Nabava publikacija na stranim
jezicima

Dekan, nastavnici, voditelj
knjiznice

kontinuirano
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Ukljucivanje volontera u rad
knjiznice

Dekan, voditelj knjiznice

kontinuirano

Suradnja s vanjskim dionicima
(visoka ucilista, nakladnici) na
zajednickim izdavackim
projektima (udzbenici,
prirucnici, znanstvene
monografije, strune
monografije, zbornici itd.)

Dekan, voditelj izdavacke
djelatnosti, izvrsni urednik,
voditelj knjiznice

kontinuirano

Poticanje nastavnika u
objavljivanju znanstvenih i
stru¢nih radova, projekata,
strucnih studija i ekspertiza

Dekan, voditelj izdavacke
djelatnosti, predstojnici odjela,
1zvr$ni urednik

kontinuirano

Priprema novih programa
cjelozivotnog obrazovanja i
ucenja

Dekan, predstojnik Odjela
cjelozivotnog obrazovanja,
struéni suradnik za
cjelozivotno obrazovanje i
ucenje, Povjerenstvo za
cjelozivotno ucenje i
obrazovanje, Stru¢no vijeée
Veleucilista

kontinuirano

Implementiranje novih
programa cjelozivotnog
obrazovanja i u¢enja

Dekan, predstojnik Odjela
cjelozivotnog obrazovanja,
stru¢ni suradnik za
cjelozivotno obrazovanje i
ucenje, nositelji 1 izvoditelji
pojedinih programa

kontinuirano

Ukljucivanje vanjskih dionika u
programe cjelozivotnog
obrazovanja i u€enja

Dekan, procelnik Odjela
cjelozivotnog obrazovanja,
struéni suradnik za
cjelozivotno obrazovanje i
ucenje, nositelji pojedinih
programa cjelozivotnog ucenja
i obrazovanja

kontinuirano

Donosenje odluke o pokretanju i
nakladni¢kom formatu stru¢nog
e-Casopisa: znanstveno
podrugje, oblik recenzije, broj

Dekan, Uredni$tvo

recenzenata, broj godisnjih Veleucilista, izvrsni urednik, L 2k8/2¢’:1{ta|
izdanja, naziv e-Casopisa Strucno vijece '
(primjerice: Poslovanje i
upravljanje), rok publiciranja
prvog broja
Dekan, urednistvo e-Casopisa,
Priprema i e-naklada prvog i nastavnici Veleudilista, vanjski
. . L y 3. kvartal
narednih brojeva znanstveno- dionici, Sluzba za 2021

strunog e-Casopisa

informati¢ko-ra¢unalne i
tehnicke poslove

Financijska potpora

Kontinuirano

nastavnicima za sudjelovanje na Dekan, procelnici katedri, prema
stru¢nim i znanstvenim nastavnici godisnjem
skupovima planu
Sudjelovanje u zajedni¢koj Dekan, Stru¢no vijece, Minimalno
organizaciji strucnih i programski koordinacijski dvije
znanstvenih konferencija odbor, nastavnici konferencije
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tijekom 5

godina
Dekan, Urednistvo Nakon

Publiciranje zbornika odrzanih nakladnicke djelatnosti, y
odrzane

stru¢nih i znanstvenih skupova

koordinacijski odbor
konferencije

konferencije

Izrada marketinskog plana
Veleucilista

Dekan, Stru¢no vijece, stru¢ni
suradnik za odnose s javnoscu,
imenovana radna skupina

4, kvartal

Sudjelovanje nastavnika u
javnosti (javne rasprave, okrugli
stolovi, intervjui, sudjelovanje u

radijskim i televizijskim
emisijama, predstavljanje
veleuciliSnih publikacija itd.)

Dekan, nastavnici

kontinuirano

Izrada tiskanih i audio-vizualnih
promidzbenih sadrzaja o
Veleucilistu radi odrzavanja i
povecavanja broja upisanih
studenata

Dekan, stru¢ni suradnik za
odnose s javnos§¢u, radna
skupina, angazirana agencija
za marketing

kontinuirano

Uspostavljanje baze podataka
dionika Veleucilista iz podrucja
gospodarstva (gospodarski
subjekti, javna poduzeca,
udruZenja gospodarstvenika i
sl.)

Dekan, glavni tajnik,
predsjednik Povjerenstva za
osiguranje kvalitete

2. kvartal
2021.,
dopunjavanje
baze
kontinuirano

Odrzavanje redovitih godisnjih
tematskih konzultacija s
gospodarskim subjektima

Dekan, predstojnici odjela,
predsjednica Gospodarskog
savjeta

kontinuirano

Priprema godisnjih programa
javnih dogadanja u organizaciji
Veleudilista

Dekan, stru¢ni suradnik za
odnose s javnoscu

4, kvartal

Odrzavanje javnih dogadanja
(tribina, okruglih stolova, javnih
predavanja itd.) prema
godis$njim programima javnih
dogadanja u organizaciji
Veleucilista

Dekan, stru¢ni suradnik za
odnose s javnoscu, nastavnici

kontinuirano

Uklanjanje administrativnih
prepreka mobilnosti studenata

Dekan, predstojnik Odjela za
mobilnost i medunarodnu
suradnju

kontinuirano

Povecanje odlazne i dolazne
mobilnosti studenata, nastavnika
i stru¢nog osoblja

Dekan, procelnik Odjela za
mobilnost i medunarodnu
suradnju

kontinuirano

Prijavljivanje medunarodnih
projekata s partnerskim
ustanovama

Dekan, predstojnik Odjela za
mobilnost i medunarodnu
suradnju

kontinuirano

Imenovanje projektnih timova
za prijavljivanje medunarodnih
projekata s partnerskim
ustanovama

Dekan, Stru¢no vijeée,
predstojnik Odjela za
mobilnost i medunarodnu
suradnju

kontinuirano

Edukacija nastavnika i
administrativnih suradnika za
postupke prijave i provodenja

projekta

Dekan, Stru¢no vijeée,
predstojnik Odjela za
mobilnost i medunarodnu
suradnju

kontinuirano
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Priprema izvedbenih nastavnih
planova (silaba) pojedinih
kolegija na engleskom jeziku te
ostalih nastavnih i
administrativnih resursa na
engleskom jeziku (stru¢na i
znanstvena literatura, testovi
itd.)

Predstojnik Odjela za
mobilnost i medunarodnu
suradnju, voditelji studija,

procelnici katedri, nositelji i
izvoditelji kolegija, mjesovite
radne skupine

kontinuirano

Edukacija nastavnika i stru¢nih
suradnika za poucavanje na
engleskom jeziku

Odjel cjelozivotnog
obrazovanja, Odjel za
medunarodnu suradnju

kontinuirano

Izrada Strategije
internacionalizacije Veleucilista
za razdoblje od 2021. do 2026.
godine

Upravno vijece, dekan,
Strucno vijece, Odjel za
mobilnost i medunarodnu
suradnju

1. kvartal
2021.

Sklapanje ugovora o
znanstvenoj i nastavnoj suradnji
s inozemnim obrazovnim
ustanovama

Dekan, predstojnik Odjela za
mobilnost 1 medunarodnu
suradnju

kontinuirano

Upravljanje likvidnosc¢u na
temelju Kriterija sigurnosti i
uspjesnosti

Dekan, Sluzba za financijsko-
racunovodstvene poslove

kontinuirano

Osiguravanje transparentnosti
prihoda i rashoda Veleucilista

Dekan, Sluzba za financijsko-
racunovodstvene poslove

kontinuirano

Donosenje dugoro¢no odrzivih
poslovnih odluka

Upravno vijec¢e, Dekan

kontinuirano

Iznajmljivanje poslovnih
prostora Veleucilista koji se ne
koriste

Dekan, glavni tajnik, Odsjek
za pravne i kadrovske poslove,
Sluzba za financijsko-
racunovodstvene poslove

kontinuirano
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8. Zakljucak

Strateski plan razvoja Veleucilista s pravom javnosti Baltazar Zapresi¢ za razdoblje od 2021. do 2026.
godine artikulira, objedinjuje i harmonizira devet strateskih ciljeva koji se odnose na: (1) upravljanje,
rukovodenje i organizaciju poslovanja, (2) sustav upravljanja kvalitetom, (3) studijske programe, (4)
nastavne procese 1 podr§ku studentima, (5) nastavnicke i institucijske kapacitete, (6) stru¢nu i
znanstvenu djelatnost, (7) drustvenu ulogu Veleucilista, (8) medunarodnu suradnju i
internacionalizaciju Veleucilista te na (9) dugoro¢no odrzivo i financijski stabilno poslovanje
Veleucilista.

Navedeni strateski ciljevi temelje se na misiji, viziji i osnovnim organizacijskim vrijednostima
Veleucilista, zatim na procjeni okruzenja, na politici osiguranja kvalitete te na provedenom
istrazivanju vlastitih snaga i slabosti te prilika i prijetnji. Navedeni strateski ciljevi predstavljaju
kljuéne razvojne prioritete Veleucilista Cija ¢e se ostvarenja prilagodavati uvjetima okruzenja.

Ovaj strateski plan razvoja polaziste je u izradi operativnih godisnjih planova i programa rada
Veleucilista izmedu 2021. i 2026. godine.

Pracenje realizacije ovog strateSkog plana razvoja obavljat ¢e se na temelju godisnjih izvjesca
Veleucilista te njegovih ustrojbenih jedinica.

Za provedbu Strategije razvoja Veleu¢ilista zaduzena su sljedeca upravna i akademska tijela odnosno
sluzbene osobe, svaka prema svojim ovlastima i odgovornostima:

e Upravno vijece Veleucilista

e dekan

e prodekani

e pomocnici dekana

e glavni tajnik

e Strucno vijecte

o predstojnik Odjela preddiplomskih struénih studija

e predstojnik Odjela specijalistickih diplomskih stru¢nih studija

e predstojnik Odjela znanstveno-istrazivackog i struénog rada

o predstojnik Odjela za cjelozivotno obrazovanje

o predstojnik Odjela za kvalitetu, uenje na daljinu i razvoj informacijskih tehnologija
e predstojnik Odjela za mobilnost i medunarodnu suradnju

¢ voditelj preddiplomskoga stru¢nog studija Poslovanje i upravljanje

¢ voditelj preddiplomskoga stru¢nog usmjerenja Poslovna ekonomija i financije

¢ voditelj preddiplomskoga stru¢nog usmjerenja Menadzment u kulturi

o voditelj preddiplomskoga stru¢nog usmjerenja Menadzment uredskog poslovanja
o voditelj preddiplomskoga stru¢nog studija Informacijske tehnologije

o voditelj specijalistickoga diplomskog stru¢nog studija Upravljanje inovacijama

o voditelj specijalistickoga diplomskog stru¢nog studija Komunikacijski menadZment
o voditelj specijalistickoga diplomskog stru¢nog studija MenadZment javnog sektora
o voditelj specijalistickoga diplomskog stru¢nog studija Financijski menadzment

o voditelj specijalistickoga diplomskog stru¢nog studija Projektni menadzment

¢ procelnik Katedre za sociologiju i srodne discipline

o procelnik Katedre za ekonomiju i kvantitativne analize

o procelnik Katedre za financije i raunovodstvo

e procelnik Katedre za menadzment i poduzetnistvo

e proc¢elnik Katedre za marketing i komunikacije
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procelnik Katedre za pravo i opce predmete

voditelj knjiznice

voditelj Sluzbe za urudzbene poslove, poslove studentske referade i arhivske poslove
voditelj Odsjeka za poslove studentske referade

voditelj Dislociranog studija u Zagrebu

voditelj Dislociranog studija u Biogradu na Moru

voditelj Dislociranog studija u Osijeku

Sef racunovodstva

stalna i povremena povjerenstva koja osniva Stru¢no vijece ili dekan
visokoskolski nastavnici i suradnici u nastavi

udruge koje djeluju na VBZ-u

zaposlenici

predstavnici Studentskog zbora i drugi subjekti.
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